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Raport

privind activitatea de audit public intern aferent anului 2015
desfasurata la nivelul S.C. Servicii Publice lasi S.A.

CAPITOLUL 1. INFORMATII GENERALE

1.1. Introducere

S.C. ,Servicii Publice lasi" S.A. este persoana juridica romana, cu capital social da!;inut—|
de Municipiul lagi Tn calitate de unic actionar,

Societatea este infiintatd n baza H.CL. lagi nr.260/28.07.2010 si a H.CL.
nr.262/28.07.2010, conform prevederilor Legii 31/1990, republicata in anul 2004.

Sediul societaiii este in Romania, Jud. lagi, Municipiul lagi, $os. Tudor Neculai nr. 25 si
a fost inmatriculata la Registrul Comerjului cu nr. J22/1098/13.08.2010,

Durata societatii este nelimitata cu incepere de la data inregistrarii Ia Registrul Comer-
fului.

In conformitate cu contractul de Societate, obiectul de baza al activitatii societatii 7l con-
stituie activitatile de intretinere peisagisticd, de amenajare, intretinere si protejare a spatiilor
verzi, consolidari versanii, poduri $i monumente aflate n administrarea socistétii, semaforiza-
re, organizarea si functionarea cimitirelor, comert, servicii de mecanizare transport(ridicari,
blocari auto).

S.C. ,Servicii Publice lasi® S.A. cuprinde n structura organizatorica, compartimente
functionale si sectoare de productie $| prestari de servicii, repartizate astfel:

In subordinea directorului general:

- Oficiul juridic;

- Birou audit intern:
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- Compartiment control financiar intern de gestiune;

- Serviciul resurse umane-salarizare, administrativ:

- Compartiment securitate $i sanatate Tn munca, proteclie civila, protectia mediului, pre-
venirea si stingerea incendiilor:

- Serviciul Tehnig, productie, preturi, investitii gi management integrat;

- Serviciul ,Administrare cimitire”;

- Serviciul achizitii publice. marketing si proiecte europene:

- Oficiul de calcul:

In subordinea directorului adjunct:

- Sector Versanti, poduri monumente™

- Sera;

- Pepiniera:

- Centrul 1 ,Spatii verzi™

- Centrul 2 ,Spatii verzi";

- Centrul 3 Spatii verzi";

- Centrul 4 ,Spatii verzi";

- Centrul 5 ,Taleri arbori"

- Sector ,Mobilier urban, Semnalizare rutiera i semaforizare”:

- Sector ,Mecanizare™

- Sector ,Blocari rofi si ridicari auto™

- Sector Baza de Agrement Ciric,

in subordinea director economic:

- Serviciul financiar-contabil

- Activitatea de casierie centrals $| de la subunitati,

In vederea realizérii obiectului de activitate, societatea are urmatoarele atributii:

a) Administreaza, intrefine si protejeaza spatiile verzi pe raza Municipiului lasi;

b) Asigurd material dendro—floricol si de Inmuiltire pentru spatjile verzi ce le are in admi-
nistrare, prin bazele de productie: serele ,Moara de Vant" pepiniera , Tudor Neculaj":

c} Asigura protectia, conservarea fondului vegetal si combaterea ddunatorilor si bolilor
din unitatile aflate in administrare:

d) Asigura activitatea de defrisare si toaletare a arborilor din Municipiul lasi Tn conformi-
tate cu notele de comanda si avizul Comisiei de ordonare a vegetatiei:
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e) Asigura exploatarea si repararea intregului patrimoniu existent in parcuri, gradini, zo- |
ne verzi si in bazele de productie dendro-floricola aflate in administrare, prin formatii speciali-
Zate,

f) Asigurd Tntretinerea i repararea prin forte proprii si terti, a constructiilor administrative
§| de productie, instalatiile de apa, canal, electrice, gaze, a mobilierului din parcuri, a cailor de
acces, elc.; ‘

g) Asigura Tntrefinerea si repararea monumentelor $! fantanilor arteziene amplasate pe
teritoriul municipiului lasi;

h) Asigura intrefinerea si repararea lucrarilor de arta construite pe teritoriul municipiuluj |
lasi.

i) Asigura intretinerea si repararea lucrarilor de consolidare a versantilor;

i) Asigura confectionarea, intretinerea, montarea $i repararea mobilierului urban si
semnelor de circulatie;

k) Asigura montarea, repararea si intretinerea semafoarelor:

) Tntocmeste si inainteazi teme pentru studii si proiecte, serviciilor specializate din pri-
marie;

m) Intocmeste planul de achizifii pentru utilaje, masini si instalatii pentru retehnologiza-
rea capacitatilor de productie $i modernizarea activitatilor sl serviciilor prestate:

n) Asigura cooperare tehnico-economica cu institutii publice, regii si societati comerciale
cu firme din {ara si stréinatate si cu specialisti din diverse domenii,

Auditul intern reprezinta o activitate functional independenta si obiectiva care acord
consiliere conducerii unitatii pentru buna administrare a veniturilor gi cheltuielilor publi-
ce,perfectionand activitatea acesteia.

Activitatea de auditul public intern functioneazi in conformitate cu prevederile Legii
nr.672/18.12.2002 si a Hot&rarii nr.1086/11.12,2013 pentru aprobarea Normelor generale pri-
vind exercitarea activitatii de audit public intern,

Activitatea de audit intern, subordonat direct directorului general exercita o functie dis-
tinctd si independenta de celelalte activitati ale societatii.

Obiectivele auditului intern sunt definite in Carta auditului, document intern care infor-
meaza despre obiectivele §i metodele de audit, clarificd misiunea, fixeaza regulile de lucru in-
tre auditor si audiat si promoveaza regulile de audit,
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Activitatea de audit intern consta in misiuni de audit, atat in baza planului anual de audit |
aprobat de conducatorul unititji, cat gl misiuni ad-hoc ordonate de acesta.

Auditorul Tsi desfasoara misiunile Tn baza ordinelor de serviciu aprobate de directorul
general S.C ,Servicii Publice lasi® S.A, in conformitate cu prevederile Hotararii
nr.1086/11.12.2013 pentru aprobarea Normelor metodologice generale privind exercitarea ac-
tivitatii de audit intern.

In conformitate cu Hotararea nr.1086/11.12.2013 pentru aprobarea Normelor metodolo-
gice generale privind exercitarea activitéfii de audit intern, auditorii interni vor desfasura misi-
uni de consiliere, activitdti menite sa aduca plusvaloare si s& Tmbunatiteasca administrarea
societatii, gestiunea riscului si controlul intern, fira ca auditorii sa-gi asume responsabilitati

manageriale.

Pentru realizarea misiunilor de consiliere al directorului general al societatii si Consiliului
de Administratie, auditorii interni trebuie s3 dea dovada de un inalt standard profesional, reali-
zand misiunile la termenele prevazute $i comunicand rezultatele acestora directorului general
al 8.C. ,Servicii Publice lasi” S.A.

Auditorii interni au acces si pot solicita toate datele $i informatiile utile i probante pe ca-
re le considera relevante pentru scopul si obiectivele misiunii de audit.

Auditorii exercitd o functie de evaluare independenta care se concretizeazi in reco-
mandari.

Auditorii trebuie sa respecte codul de conduits etica, s respecte secretul profesional.

Auditorii trebuie sa comunice rezultatele muncii lor (constatarile si recomandarile) con-
ducatorului structurii audiate si trebuie sa raporteze imediat directorului general al societalii si
Consiliului de Administratie fraudele de orice fel $i neregulile care fac obiectul auditului,

Auditoril interni trebule sa-si indeplineasca atribufiile in mod obiectiv si independent, cu
profesionalism si integritate.

Auditorii interni sunt obligali s3 respecte termenele prevazute prin ordinele de serviciu,
sa respecte dispozitiile conducatorului unitatii.
Auditorii au obligatia respectarii Regulamentul de Organizare si Functionare al societaji

| sl secretele de serviciu,
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1.2, Scopul raportului

Scopul raportului este de a prezenta activitatea de audit intern desfaguratd la nivelul
S.C. SERVICII PUBLICE IAS] S.A. Raportul este destinat atét conducerii societatii, care poate

aprecia rezultatul muncii auditorifor cat s Primériei Municipiului lasi, in vederea emiterii rapor-
tului anual.

=

1.3. Date de identificare a institutiei publice

| - Bugetul S.C. SERVICII PUBLICE IAS] S.A., exprimat n mii lei pana Ia data de 31.12.2015. |
! Venituri totale:  30.120 |ei |
| Cheltuieli totale: 29.470 lej

1.4. Perioada de raportare

| Prezentul raport se refera la activitatile de audit public intern din perioada 01.01.2015 s pana
la 31.12.2015.

1.5. Persoanele care au intocmit raportul si calitatea acestora

B Marculet Monica auditor, e-mail: monica.marculet@spiasi.ro , tel.: 0723558300; —|
Cretu Marius auditor, e-mail: marius.cretu@spiasi.ro, Tel.: 0745510880. ‘

1.6. Documentele analizate

| - Legea nr. 31/1990, republicata si a HCL 262/2010 emisa de Consiliul Local al Munici-
piului lasi;
- HCLM lasi nr. 309/23.08.2010 de aprobare a actului constitutiv al societarii, avand in
vedere dispozitile 0.G. 71/2002 privind aprobarea si functionarea serviciilor publice in admi-
| nistrarea domeniului public si privat de interes local, a H.G. nr. 955/2004 pentru aprobarea
reglementarilor cadru de aplicare a 0.G. 71/2002, a Legii serviciilor comunitare nr. 51/2006 a

Legii nr. 215/2001 privind administratia publica locala, republicata : __]
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- documente referitoare |a organizarea functiei de audit intern: - Organigrama; - ROF, -
Proceduri standard: - Acord de functionare a biroului de audit public intern;

- documente care au stat la baza initierii, derularii si finalizarii misiunilor de audit, res-
pectiv: plan anual, registrul riscurilor, analiza de risc, ordine de serviciu, declaratii de indepen-
I_denta. notificari privind declansarea misiunilor de audit, etc..

1.7. Baza legala de elaborare a raportului

- Legea 672/2002 privind auditul public intern, republicata si actualizata: '

- Norme generale privind exercitarea activitati de audit public intern aprobate prin H.G. ‘
nr. 1086/2013;

- Norme metodologice specifice privind exercitarea activitati de audit elabora-
te/actualizate si aprobate la nivelul S.C. SERVICI| PUBLICE 1ASI S.A,

- Ghid general privind metodologia specifica de derulare a misiunilor de audit public in-
tern de regularitate/conformitate afisat pe site-ul Ministerului Finantelor Publice/UCAAPI;

- OMFP nr. 252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita etica a auditorului in-

tern:

CAPITOLUL 2. ORGANIZAREA S| EXERCITAREA AUDITULUI INTERN
2.1.0rganizarea compartimentului de audit public intern

Biroul Audit Public Intern din cadrul SC Servicii Publice lasi SA este organizat prin deci-
Zia persoanelor responsabile, in conformitate cu cerintele Legii nr.672/2002 privind auditul pu-
blic intern,

Aprobarea infiintarii biroului a fost data de Decizia Consiliului de Administratie din
12.09.2012 si Hotararea Adunarii Generale a Actionarilor din 01.10.2012 cu privire la modifi-
carea Organigramel si Statului de functii a SC Servicii Publice lasi SA, acesta functionand tn
subordinea directd a managerului general, exercitand o functie distincts si independenta de
activitatile entitatii publice.

Ultima aprobare a formei si structurii organizatorice a auditului public intern este dats

prin Hotérarea sedinta A.G.A. din 01.09.2014 privind modificarea Organigramei, Statului de |
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functii si a Regulamentului de Organizare si Functionare ale aparatului de specialitate a SC |
Servicii Publice lasi S.A. Forma de organizare a activitafii in cadrul SC Servicii Publice lasi SA
este de birou prevazut cu un numar de 2 posturi de executie.

2.2, Exercitarea activitatii de audit public intern

Auditul intern din cadrul SC Servicii Publice lasi SA examineaza legalitatea, regularita-
tea i conformitatea operatiunilor, identifica erorile, risipa, gestiunea frauduloass si defectuoa-
sd si pe aceste baze propune masuri §i solutii pentru recuperarea pagubelor $i sanctionarea
celor vinovali, dupa caz:

- Supravegheaza regularitatile sistemelor de fundamentare a deciziei, planificare, pro-
grame, organizare, coordonare, urmdrire si control a indeplinirii deciziilor;

- Evalueaza eficacitatea si eficienta sistemului de conducere $i de execufie existente Tn
cadrul societatii;

- Identificd punctele slabe ale sistemelor de conducere $i de control, precum si a riscuri-
lor asociate unor astfel de sisteme, unor programe/proiecte sau a unor operatiuni si propune

masuri pentru corectarea acestora $i pentru diminuarea riscurilor, dupa caz.

2.3. Independenta auditului intern si obiectivitatea auditorilor

2.3.1. Independenta compartimentului de audit public intern

Auditul intern reprezint o activitate functional independenta si obiectiva care acorda
consiliere conducerii unitatii pentru buna administrare a veniturilor i cheltuielilor publice, per-
fectionand activitatea acesteia,

Activitatea de audit intern,din cadrul SC Servicii Publice lasi SA este subordonata direct
directorului general si exercitd o functie distincta $i independent de celelalte activitati ale so-
cietatii.

Obiectivele auditului intern sunt definite tn Carta auditului, document intern care infor-

meaza despre obiectivele si metodele de audit, clarifica misiunea, fixeaza regulile de lucru in-

tre auditor gi audiat i promoveaza regulile de audit.
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Biroul audit public intern funcfioneaza in subordinea directa a conducatorului SC Servi- |

cii Publice lasi SA, exercitand o functie distincts si independents de activitatile entitatii publice,
Prin atributiile sale, biroul audit public intern nu este implicat n exercitarea activitatilor

auditabile sau In elaborarea procedurilor specifice, altele decat cele de audit intern,

Activitatea de audit public intern este supusa ingerintelor de nici o natura, incepand de

la stabilirea obiectivelor de audit, realizarea efectivd a lucrarilor specifice misiunii si pans la
comunicarea rezultatelor acesteia.

Modul de comunicare a responsabilului auditului intern din cadrul SC Servicii Publice
lasi SA cu conducerea institutiei este una informala prin intalniri ocazionale sau periodice cu
directorul general, pentru a discuta aspecte legate de activitatea de audit intern.

In baza cererii privind acordul pentru constituirea biroului de audit public intern din ca-
drul SC Servicii Publice lasi SA, adresata entitatil publice superioare, in speta UAT Municipiul |
lasi, a fost avizat pentru functionare biroul de audit public intern din cadrul societatii. Totodats
au fost avizati favorabil si cei doi auditori din cadrul biroului cu respectarea procedurilor in con-
formitate cu prevederile art. 20 (2) din Legea nr. 672/2002 republicata privind auditul public
intern, pct. 2.3.4. din HG. 1086/2013 pentru aprobarea Normelor generale privind exercitarea

activitatii de audit public intern.

2.3.2. Obiectivitatea auditorilor interni

La inceperea fiecare misiuni de audit desfasurate pe parcursul anului 2015 au fost
completate de catre auditorii interni declaratia de independenta, Avand in vedere ca niciunul
din cei doi auditori nu au facut parte in trecut, si nu au nici un fel de rude, din cadrul salariatilor

SC Servicii Publice lasi SA, nu au fost constatate nici o problema in completarea declaratiei de

independenta.
. |

2.4. Asigurarea si adecvarea cadrului metodologic si procedural

2.4.1. Elaborarea si actualizarea normelor proprii privind exercitarea auditului intern

In cadrul biroului se elaboreaza Norme metodologice proprii privind exercitarea activita-
{ii de audit public intern specifice SC Servicii Publice lasi SA, care trebuie avizate de catre
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Serviciul de Audit Public Intern din cadrul UAT Municipiul lasi. In urma efectudrii de catre Ser-
'viciul de audit public intern din cadrul UAT Municipiul lasi a misiunii de evaluare nr.
100153/27.07.2015 a activitatii de audit public intern din cadrul Servicii Publice lasi SA s-a
constatat ca nu sunt avizate normele proprii privind exercitarea auditului intern conform HG nr.
1086/2013. In urma acestei constatari s-a primit recomandarea ca biroul de audit public intern
din cadrul Servicii Publice lasi SA sa-si desfasoare activitatea in baza Normelor metodologice
privind exercitarea activitatii de audit public intern elaborate/actualizate de Serviciul de Audit

LPubﬂc Intern din cadrul UAT Municipiul lasi si avizate de reprezentantul in teritoriu al Ut}ﬂlﬁh.ﬂ'.l'.J

2.4.2, Aplicarea Codului privind conduita etici a auditorului intern

In cursul anului 2015, nu au fost constatate cazuri de incilcare a nermelor de cnnduitﬂ

‘ etica a auditorului intern implementat la nivelul biroului, J

2.4.3. Elaborarea si actualizarea procedurilor scrise

' In urma recomandarilor Serviciuluj de Audit Public Intern al Munigcipiului lasi au fot aia—_|

borate si aprobate proceduri scrise aferente activitatilor Biroulul de Audit Public Intern de |a
nivelul entitatii conform Standardului @ — Proceduri, asa cum este el definit Tn cadrul OSGG nr,
400/2015,

Au fost identificate 28 de activitati care sunt sj procedurabile. Au fost elaborate s apro-

bate un numar de 28 de proceduri aferente activitatilor biroului de audit intern de la nivelul SC

|_Sarvfci|' Publice lasi SA. |

2.5, Asigurarea si imbunatatirea calitatji activitatii de audit intern

2.5.1. Elaborarea si actualizarea Programuiui de Asigurare si imbunﬁtﬁgire a Calitatii
(PAIC) activitatii de audit intern
[ |

Este in curs de elaborare a unui Program de asigurare si imbunatatire a calitatii activitati

de audit public intern pentru a obtine asigurari ca narmele, instructiunile si codul deontologic al ‘
‘ profesiei de audit intern sunt respectate de auditorii interni, in conformitate Cu recomandarile
emise de catre Serviciul de Audit Public Intern al UAT Municipiul lasi. ‘
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2.5.2. Realizarea evaluarii externe

In cursul anului 2015 auditul intern din cadrul entitatii a fost evaluat de catre organul je-
rarhic superior, Serviciul de Audit Public Intern din cadrul UAT Municipiul lasi. Rezultatele eva-
ludrii pe scurt sunt: 1. realizarea obiectivelor specifice activitatii — nivel de apreciere — perfor-
manta limitata; 2, monitorizarea implementarii Programului de asigurare si imbunatatire a
calitatii — nivel de apreciere — performanta limitata; 3. Gradul de realizare a Planului anual de
audit intern ~ nivel de apreciere — performanta adecvata: 4. Procentul recomandarilor insusite
de conducerea structurii auditate. — nivel de apreciere - performanta; 5. Grad de implementare

a recomandarilor insusite de structura auditata — nivel de apreciere — performanta adecvata.

2.6. Resursele umane alocate compartimentului de audit intern

2.6.1. Gradul de ocupare a posturilor la data de 31.12.2015

B Prin Hotérarea sedinta A.G.A. din 01.09.2014 privind modificarea Organigramei, Statu- |
lui de functii si a Regulamentului de Organizare si Functionare ale aparatului de specialitate a
SC Servicii Publice lasi S.A. s-a stabilit forma de organizare a activitatile audit public intern n
cadrul SC Servicii Publice lasi SA de birou prevazut cu un numdar de 2 posturi de executie. |
Posturile de executie ale celor doi auditori interni au fost ocupate prin recrutare externa unul
ocupat in anul 2013 iar, al doilea in aprilie 2015 prin promovarea concursurilor organizate in
acest sens. Ulterior s-a realizat avizarea acestora de catre Serviciul de Audit Public Intern din

cadrul UAT Municipiul lasi.

2.8.2. Fluctuatia personalului in cursul anuluj 2015

In anul 2015 nu au fost fluctuatii de personal la Biroul de Audit Public Intern din cadrul
‘ SC Servicii Publice lasi SA.

2.6.3. Structura personalului la data de 31.12.2015

‘ Structura personalului din cadrul Biroului de Audit Public Intern este de doi auditori in- |
| terni din care unul prin decizia directorului general are rol de responsabil de activitate, are cer- ‘
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| tificat de auditor financiar in cadrul CAFR si de expert contabil in cadrul CECCAR. Ambeie |
Persoane au studii economice, cursuri postuniversitare, specializari nationale in domeniul audi-

‘ tului public intern, cunostiinte de limba engleza de nivel mediy. J

2.6.4. Analiza caracterului adecvat al dimensiunii compartimentului de audit intern

| S.C. ,Servicii Publice lasi” 8.A. cuprinde in structura organizatoricd, compartimente
functionale si sectoare de productie si prestari de servicii. Stabilirea fondului de timp necesar |
efectuarii misiunilor de audit public intern, prin luarea in considerare a mai multor factori cum
ar fi bugetul alocat entitatii, numarul angajatilor, specificul entitatii publice, complexitatea si

importanta sociala a activitatilor, activitatile cu riscuri mari/medii, in care sau identificat 15
activitati auditabile. Astfel celor 15 activitati le-au fot alocate 1.125 zile/om ca fond de timp ne-
cesar conform Legii 672/2002. Luandu-se in calcul un fond de timp disponibil de 207 zile de
persoana dupa scaderea zilelor libere, zilelor de concediu, zilelor de pregatire profesionala, iar
fondul de timp necesar este de 1 125 de zile/om rezulta ca functie de acest fond de timp acti-
vitatile auditabile se vor Putea audita o data la 3 anj, Incadrandu-se in prevederile Legii
672/2002. In aceste conditii sunt suficienti 2 auditori interni in cadryl biroului de audit public

intern, astfel sa se poats asigura si functia de supervizare, prevazuta de legislatia in vigoare,

2.7. Asigurarea perfectionarii profesionale continue a auditorilor interni

|' Gradul de participare Ia pregatirea profesionala ale auditorilor publici interni din cadrul
SC Servicii Publice lasi SA este de 100%. Avand in vedere faptul ca al doilea post de auditor
a fost ocupat la mijlocul lunii martie 2015, iar planul de pregatire profesionala a fost aprobat in
anul 2014 pentru o singura persoana, nu au fost alocate fonduri pentru cursuri de instruire si
atunci s-a optat pentru studiu individual si acomodarea salariatului cu noul loc de munca si cu
toate activitatile societarii (13 zile de pregatire profesionala tinand cont de data angajarii). Ti-
purile de pregatire profesionala din cadrul biroului de audit intern si cele mai uzitate au fost
cele de studiu individual in numar de 21 de zile si de cursuri de instruire in numar de 7 zile.

Perspectiva pentru anul viitor in functie de posibilitatile financiare ale societarii este de a se

marn numarul de zile de pregatire prin cursuri de instruire.

I
| =
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CAPITOLUL 4. PLANIFICAREA S| DERULAREA MISIUNILOR DE AUDIT INTERN
4.1. Planificarea actlvitatii de audit intern

4.1.1. Planificarea multianuala

Planificarea multianuala este abordata ca un proces care sa furnizeze un tablou al n- |
tregii activitati realizata de biroul de audit intern, prin oglindirea acesteia intr-un document care
sa cuprinda, pe un anumit orizont de timp, toate activitatile, functiile, procesele, temele, pro-
gramele $.a. care pot fi auditate n cadrul S.C. ,Servicii Publice lagi” 8.A.. Misiunile de audit
intern incluse in planul multianual sunt definite si selectate pe baza rezultatelor analizei riscuri-
lor asociate activitatilor domeniilor auditabile, La elaborarea fiecarui plan multianual aceasta
analiza de risc are scopul prioritizarii misiunilor de audit intern pe orizontul de previziune, astfel
incét se stabilesc in primul an activitétile cu riscurile cele mai mari, $i Tn anii urmatori activitati- |
le cu un nivel al riscurilor scazut. In procesul de planificare multianuala este importanta si ana-
liza in dinamica a modulul de fundamentare a fondului total de timp disponibil, astfel Incat,
anual, structura de audit intern sa isi rezerve timp i pentru realizarea activitatilor administrati-
ve si de gestiune ale serviciului, precum: planificarea, raportarea, elaborarea Registrului de
risc, elaborarea/actualizarea procedurilor operationale, pentru pregétirea profesionala a audi-
torilor interni $i timp pentru concedii de odihna si evenimente neprevazute. Fundamentarea
procesului de planificare multianuald se realizeaza prin elaborarea documentului Referat de
justificare, care descrie Tn mod corespunzator modalitatea de selectie a misiunilor de audit in-
tern incluse in planul multianual. Referatul de justificare trebuie sa prezinte analiza riscurilor
efectuata, modul de definire a motivelor care au stat la baza selectarii misiunilor {obiectiv, clar
5i sintetic) si daca criteriile de selectie prezentate concorda cu tipul i natura misiunilor incluse
in plan.

Planificarea multianuala privind activitatea de audit intern se realizeazi pe o perioada
de minim 3 ani i se materializeaza prin elaborarea unui document care cuprinde informatii cu
privire la domeniul auditabil, tema misiunii de audit intern si anul realizarii. In abordarea planifi-
carii multianuale, auditul intern selecteaza si cuprinde misiunile in planul de audit intern in |
functie de nivelul riscurilor, prin parcurgerea urmétoarelor etape:

a) identificarea ariei de cuprindere a auditului intern:
b) identificarea proceselor/activitatilor/structurilor/programelor desfasurate in cadrul entitatii
publice i cuprinse in sfera auditului public intern;
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c) identificarea si evaluarea riscurilor asociate proceselor/activitatilor/structurilor/programelor si
stabilirea punctajelor totale ale acestora, in funciie de aprecierea criteriilor de analiza a riscuri-
lor stabilite pentru fiecare risc identificat;

d) stabilirea modului de cuprindere/repartizare a misiunilor de audit public intern in planul mul-
tianual, respectiv prioritizarea misiunilor de audit intern, de consiliere si de evaluare in functie
de nivelul riscurilor;

e) stabilirea resurselor de audit necesare pentru efectuarea misiunilor de audit stabilite, misiu-

nilor de consiliere, misiunilor de evaluare a activitaii de audit public intern si de formare profe- |

sionala continua a auditorilor interni: |

f) intocmirea referatului de justificare;
g) intocmirea proiectului planului multianual de audit public intern;

h) aprobarea planului multianual de catre conducatorul S.C. ,Servicii Publice lagi" S.A.

4.1.2. Planificarea anuala

Planificarea anuala a activitatii de auditul intern se realizeaza prin luarea in considerare
a urmatoarelor elemente:

a) evaluarea riscului asociat diferitelor structuri, procese, activitati, programe/proiecte
sau operatiuni;

b) criteriile semnal §i sugestiile conducatorului entitatii publice;

c) deficientele constatate anterior in rapoartele de audit;

d) deficientele constatate Tn procesele-verbale incheiate in urma inspectiilor;

e) deficienfele i recomandarile consemnate in rapoartele Curtii de Conturi;

f) misiunile recomandate de UCAAPI/compartimentul de audit public intern de la nivelul
ierarhic superior, fapt pentru care conducatorii entitatilor publice au sarcina sa ia toate masuri-
le organizatorice pentru ca acestea sa fie introduse Tn Planul anual de audit public intern al
entitatii publice, sa fie realizate Tn bune conditii i raportate in termenul fixat;

g) aprecierile unor specialigti, experii etc. cu privire la structura si dinamica unor riscuri
interne;

h) evaluarea impactului unor modificari petrecute in mediul in care evolueaza sistemul
auditat;
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) numarul entitatilor publice aflate in subordinea/in coordonarea/sub autoritatea altej |
entitati publice;

|} periodicitatea Tn auditare, cel putin o data la 3 ani:

k) periodicitatea Tn evaluare, cel putin o data la 5 ani:

I} tipurile de audit;

m) resursele de audit disponibile.

In anul 2015 durata medie pentru efectuarea misiunilor a fost de 45 de zile. Planul anu-

al a fost actualizat o singura data, datorita solicitarii conducerii societatii pentru efectuarea unei

misiuni ad-hoc, iar gradul de realizare a planului anual este de 86%.

4.2.Realizarea misiunilor de asigurare

4.2.1. Misiuni de audit privind procesul bugetar

4.2.2. Misiuni de audit privind activititile financiar-contabile
4.2.3. Misiuni de audit privind achizitiile publice

4.2.4.Misiuni de audit intern privind resursele umane

4.2.5. Misiuni de audit privind gestionarea si utilizarea fondurilor comunitare
[=

4.2.6. Misiuni de audit privind sistemul IT

4.2.7. Misiuni de audit privind activitatea juridica

E 5
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4.2.8. Misiuni de audit privind functiile specifice entitatii

a. numarul misiunilor de audit realizate: 6
b. principalele obiective ale misiunilor de audit:

- Verificarea actualizarii Fiselor de post si a Regulamentului de organizare si functiona-
re;

- Analiza activitati sectorului SSM si PSI;

- Analiza stabilirii preturilor pentru servicii si produse:

- Eficienta activitati de confectionare a pieselor de mobilier urban, urmérirea si executa-
rea reparatiilor curente:

- Actualizarea $i respectarea Regulamentului de functionare si administrare a cimitirelor
conform modificarilor legislative;
| ¢. principalele constatari efectuate:
- Neactualizarea fiselor de post si e regulamentului de ordine intericara in unele cazuri:
- Contracte de concesiune in neconcordanta cu legislatia actuala;

- Neurmarirea ncasarilor de tarife de intretinere si nerealizarea veniturilor in anumite

domenii de activitate:

- Circuitul documentelor ce tin de registratura si timpul de |a inregistrarea cererii si pana

la solutionare, care de mulie ori depaseste prevederile legale;

- Programe informatice deficitare sau incomplete care ingreuneaza activitatile unor sec-
toare, care se reflecta in calitatea si volumul de munca.
d. principalele recomandar formulate:

- Revizuirea ROF-ului i a fiselor de post ale persoanelor din sectoarele de activitate ale
entitatii si actualizarea lor conform modificarilor legislative acolo unde este cazul:

- Alocarea de resurse umane pentru urmarirea contractelor de concesiune concomitent
cu recuperarea debitelor restante:

- Actualizarea contractelor de concesiune conform legislatiei in domeniu;

- Incadrarea in termenele legale privind solutionarea cererilor si petitiilor;

- Implementarea unui sistem integrat de gestiune a documentelor, a unui sistem integrat

pentru productie si contabilitate care sa eficientizeze activitatile societarii.
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4.3. Urmdrirea implementarii recomandirilor

fisele de urmarire a recomandarilor

darilor si care sunt masurile ce se iau astfel incat sa fie posib

r In vederea implementérii recomandarilor din rapoartele de audit, auditorul

a ntocmit

prin urmarirea calendarului de implementare a recomanda-
rilor. Structura auditata comunica la termenul stabilit care este stadiul implementarii

recoman-

ila Indeplinirea acestora.

rita in anul 2015, din care: ' ' =1

Misiuni de audit privind procesul bugetar

Misiuni de audit privind activititile financlar-contabija

Misiuni de audit privind achizitiile publica

Misiuni de audit intern privind resursele umane

Misiuni de audit privind gestionarea i Utilizarea fonduriior comu- .
nitare

Misiuni de audit privind sistemul IT

Misiuni de audit privind activitatea juridica

iuni de audit privind functile specifice entitan

4.4. Raportarea iregularitatilor

| Pentru misiunile de audit public intern efectuate in anul 2015 nu au fost constatate iregularitati. |

ndicatori

Numar iregulari-
. £t

din care:

5 } £ | o .:' 1
Numarul iregularitatilor identificate Tn cadrul misiunilor de audit intern realizate Tn anul 2015,

Misiuni de audit privind procesul bugetar

Misiuni de audit privind activitatile financiar-contabile

Misiuni de audit privind achizitile publice

Misiuni de audit intern privind resursele umane

Misiuni de audit privind gestionarea si utilizarea fondurilar comunitare

Misiuni de audit privind sistemul IT

Misiuni de audit privind activitatea juridica

Misiuni de audit privind funciiile specifice entitatii

4.5. Raportarea recomandarilor neinsusite

In anul 2015 nu sunt recomandari neinsusite de conducerea entitatii,
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4.6. Realizarea misiunilor de consiliere si a altor activitati

4.6.1. Realizarea misiunilor de consiliere

4.6.2. Realizarea altor actiuni

Pe parcursul anului 2015 auditul intern nu a fost implicat Tn activitati care intrd in sfera
auditabila.

4.7. Alte probleme

CAPITOLUL 5. CONCLUZII

Contributia auditului la adaugarea de valoare Tn cadrul 5.C. ,Servicii Publice lagi® S.A
prin implementarea recomandarilor formulate prin rapoartele de audit, s-a inregistrat un pro-
gres al actiunilor Intreprinse care a condus la imbunatatirea activitatii pe linia managementului
general cat si pe linia managementului activitatii financiar contabile, activitatii de achizitii publi-
ce. Auditorii interni ai 5.C. ,Servicii Publice lasi" S.A poseda cunostinte, calitafi si abilitati co-
respunzatoare pentru realizarea misiunilor de audit public intern, la nivelul standardelor profe-
sionale, fiind absolventi al unei facultati cu profil economic, de studii postuniversitare si membri
in organizatii precum C.A.F.R. si C.E.C.C.A.R. In urma misiunilor de audit, auditorii interni au
adus un plus valoare in cadrul entitatii, aceasta contributie materializandu-se in recomandarile,
facute pentru fiecare domeniu auditabil si implementarea acestor recomandari. Au fost formu-
late recomandari in ceea ce priveste implementarea unor prevederi de control intern cuprinse
in Ordinul 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern /managerial al entitatilor publi-
ce, cu rol de diminuare a disfunctionalitatilor constatate si acestea au fost utilizate si aplicate
prin elaborare de proceduri, la termenele stabilite in planul de actiune aprobat de conducétorul
S.C. ,Servicii Publice lasi" S.A. In baza rezultatelor consemnate in rapoartele misiunilor de
audit efectuate in anul 2015. Auditul intern a avut un rol important de convingere a entitatii de

rolul si importanta controlului intern in cadrul entitatii, astfel incat personalul este constient de
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acest aspect si isi asuma intreaga responsabilitate, impreuna, cu conducatorul entitatii, Auditul |
public intern este o activitate independenta si obiectiva, conceputa sa adauge valoare si sa
imbunatateasca activitatile S.C. .Servicii Publice lagi” S.A, ajuta sa constientizeze manage-
mentul entitafii de importanta acestei activitati, care ajuta entitatea in indeplinirea obiectivelor
sale, respectarea regulilor specifice activitafilor, a politicilor si deciziilor managementului, pro-
tejarea bunurilor si informatiilor, prevenirea si depistarea fraudelor, calitatea documentelor
contabile, precum si furnizarea de informatii de Tncredere pentru management. In urma unei
analize generale cu privire la impactul rezultatelor misiunilor de audit asupra S.C, ,Servicii Pu-
blice lasi" S A partenere s-a constatat o imbunatatire a activitatilor, valoarea adaugata recu-
noscutd de management fiind pusa in valoare prin:

- Au fost atinse obiectivele de audit intr-o maniera eficients si la timp;

- Auditatii au avut posibilitatea sa revada constatarile si recomandarile cand au fost
identificate problemele:

- Constatarile de audit demonstreaza analize profunde si concluzii, respectiv sunt for-
mulate recomandari practice pentru problemele identificate:

- Comunicérile scrise au fost clare, concise, obiective si corecte:

- Procedurile de audit utilizate au avut ca rezultat dovezi suficiente, competente, rele- |

vante si folositoare.

CAPITOLUL 6. PROPUNERI PENTRU IMBUNATATIREA ACTIVITATII DE AUDIT INTERN

Pentru Tmbunatatirea activitatii de audit intern, consideram ca se impune a se actiona
| pe directiile privitoare la: .

A. Asigurarea managementului la nivelul structurii de audit:

1 - participarea auditorilor interni la dezbaterea problemelor importante la cel mai inalt
nivel de decizie, pentru a se crea posibilitatea orientarii activitatii de audit intern catre proble- |
matica cu care se confruntd managementul

2 - Organizarea de workshop-uri cu caracter lucrativ, pe domenii de activitate: executie
bugetara, achizitii publice, resurse umane, sistemul contabil, juridic, sistem informational, cu
scopul dezvoltarii instrumentarului metodologic adecvat (ghiduri, piste de audit, modele de
' analiza a riscului) Tn derularea misiunilor de audit.

B. Asigurarea si imbunétatirea calitatii
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1- Imbunatatirea calitati activitatii de audit

C. Pregétirea profesionala

1 - Organizarea de seminarii si cursuri

romani si straini.

D. Extinderea cooperirii intre auditul intern si auditul extern
1 - formarea comuna a auditorilor interni si a celor externi:

2 - metodologii compatibile:

3 - armonizarea planurilor si programelor de audit intre activitatile de audit intern si au- _

dit extern:

4 - acces reciproc §i nerestrictionat la rapoartele de audit,

& = =5 |
intern se va asigura prin adaos de valoare.

de pregatire profesionala a auditorilor publici in-
terni, in scopul asigursrii pregatirii de baza in domeniul auditului

intern, sustinute de experti

=

Auditor public
ec. Marculet
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Anexa 3

Situatia elaborarii si actualizirii Programului de Asigurare si Imbunatatire a Calitatii
(PAIC) al compartimentului de audit intern din cadrul SC SERVICII PUBLICE 1AS| SA

la data de 1 decembrie 25

| PUBLICE |ASI 5A ! { :

Auditor intern,
2c. Marculet Maonica



Anexa 4

Situatia evaluarilor externe ale compartimentului de audit intern din cadrul SC SERVICII PUBLICE
IASI SA

SC SERVICII - | .f o :
PUBLICE IAS SA

Eugdior Intern,
ec. Marcu Nonica
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