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Citre,
CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL SC SERVICII PUBLICE
IASI SA
ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR

Vi inaintam aliturat Raportul privind gradul de realizare a
indicatorilor de performanti , aferent contractelor de mandat ale

directorilor SC SERVICII PUBLICE IASI SA , pentru perioada
01.01.2022-30.06.2022.

DIRECTOR GENERAL, DIRECTOR ECONOMIC

Ing. LAURENTIU IVAN Ec ADOCHIEI ROXANA
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RAPORT
privind gradul de realizare a indicatorilor de

performanti ai activitifii manageriale, pentru perioada 01.01.-30.06.2022

CAP. I ACTIVITATEA SOCIETATII

SC SERVICII PUBLICE IASI SA, a fost infiintatd prin HCL nr. 262/28/08/2010 conform
prevederilor Ordonantei nr 71/2002, privind organizarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public si privat de interes local si ale legii 31/1990, privind societatile comerciale, i este
inregistratd la Registrul Comertului sub nr . J/22/1098/2010, avand CUI nr. 27277063, atribut fiscal
RO.

Societatea are sediul in localitatea lasi str . Sos. Tudor Neculai nr. 25, desfasurand activitatea
pe raza Municipiului lasi .

Conform Actului Constitutiv, aprobat prin HCL nr 309/23/08/2010: activitatea principald a
societatii, codificatd in conformitate cu Codul CAEN este : 8130 — “Activitdti de intretinere
peisagistica”.

Socictatea desfasoard si alte activitati secundare, in conformitate cu HCL nr.
307/23/23/08/2010 , dupa cum urmeaza

- executie , montare si demontare mobilier stradal ;

- executie, montare si demontare semne si indicatoare de circulatie ;

- execufie , montare si demontare imprejmuiri incinte ;

- intretinere . revizie , montare i reparare aparate si echipamente agrement ;

- executie lucrdri de semnalizare rutiera si intrefinere a acestora;

- intretinere , lucréri de consoclidare versanti alunecatori;

- intretinere , exploatare si reparatii fantani arteziene ;

- intretinere poduri , podete si pasaje ;

- intretinere si reparatii monumente ;

- confectionare materiale electorale si amenajare sectii de votare ;

- intretinere si amenajare locuri de agrement ;

- amenajiri si dotdri specifice pentru activitati diverse , festivitati si sarbatori locale
(Ziua Copilului , Ziua Familiei , Sarbatorile lasului , Sarbatorile de larnd , Targul
Olarilor si Mestesugarilor tec . );

- intretinere baze sportive si zone de agrement ;

- organizarea , administrarea si functionarea cimitirelor ;
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_ lucrari diverse ( dezafectari , demolari constructii , reparatii trepte acces .
reparafii parapeti , lucrari constructii , etc. ) :

- lucrari de investitii ;

- comer} nespecializat .

in componenta societatii se afld gi un numar de 23 puncte de lucru , inregistrate ca sedii
secundare , la Registrul Comertului si la organul fiscal , printre care : cele cinci cimitire aflate sub
administrare locala , bazele de productie , sera Tudor Neculai , pepiniera Tudor Neculai , punctele
de lucru pentru sectia Versanti si Spatii Verzi .

SC SERVICII PUBLICE 1ASI SA | are un capital social de 90000 lei , divizat in 9000
aciiuni nominative , cu o valoare nominala de 10 lei fiecare actiunc .

Structura actionariatului la data de 30.06.2022, este :

lei
Actionari Nr. actiuni % Val . capital social  din care :varsat
-Municipiul lasi 9.000 100 90.000 90.000 lei
TOTAL 9.000 100 90.000 90.000 lei

Principala activitate desfasurala de citre SC SERVICIT PUBLICE IASISA , 0 reprezinta
Serviciile de gospodarie comunala, respectiv :
a) administrarea, intrefinerea §i amenajarca spaiilor verzi ;
b) administrarea,, intretinerea vesantilor, podurilor, monumentelor ;
¢) mobilier urban — confectionare $i montaj-;
d) semaforizare ;
e) servicii coloana auto PMI;
_Administrare , intretinere cimitire — activitali specifice de pompe funebre ;

_Precum si activita{i de prestari servicii si comer , respectiv

f) comert cu amanuntul - prin magazinele aflate in incinta cimitirului
Eternitate si la Pepiniera 1. Neculai;

g) prestiri servicii catre populatie si societati ;

h) blocari magini,ridicari masini;

i) alte venituri ( inchirieri auto, chirii , utilitati etc. );

j) preductie vegetala — producerea de material saditor , arbori si arbusti .
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Ponderea fiecarei categorii de activitate in totalul cifrei de afaceri este urmatoarea :

lei
Indicatorul Suma Ponderea veniturilor in cifra:
de afaceri (%)

CIFRA DE AFACERI 27.467.399 100

- V. din gospod comunala 23.530.727,86 85,67
- V. din act de cimitire si PF 3.461.349.34 12,60
- V. din comert 176.859,08 0,04
- V. din prestari servicii-terti 298.462,72 1,09

Se observa ca in totalul cifrei de afaceri ponderea cea mai mare o au veniturile realizate din
activitatile de gospodarie comunala , in relatia cu Primaria mun lasi , respectiv 85,67% .

Pentru realizarca obiectului de activitate societatea noastrd colaboreaza cu Primaria
Municipiului lasi , agenti economici si populatie , dupa cum urmeaza :

Lei

Nr. Crt. Partener

Volumul rel com in anul 2022

-Primaria Municipiului lasi
-Societati comerciale
- Persoane fizice

b —

(%Y

23.530.727,86
298.462,72
3.638.208,42

In perioada 01/01-30/06/2022 , SC Servicii Publice lasi SA , a avut aprobat prin statul de
functiuni un numar de 814 salariati , din care , existent la 30 iunie 2022 , un numar efectiv de 6035

salariati, cu urmatoarea structura :

- contract de mandat

-conducere

- tesa +teh.productiv

-personal auxiliar

- muncitori direct productivi
urmatoarea structura :

- spatii verzi

- poduri , vers..mob.,semaf.

- mecanizare

- cimitire

- blocari,ridicari auto

2

1

62
- 657 cu

- 298
-171
- 84
-89
- 15

La sfarsitul perioadei analizate , societatea a realizat un numar mediu scriptic de 565 salariati ..
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ATRIBUTIILE GENERALE ALE SOCIETATIL:
in vederea realizarii obiectului de activitate, societatea are urmatoarele atributii:
a) Administreazd, intretine si protejeazd spafiile verzi de pe raza Municipiului lasi;

b) Asigurd materialul dendro-floricol si de inmultire pentru spatiile verzi ce le are in
administrare, prin bazele de productie: Sera . Tudor Neculai” si Pepiniera,, Tudor Neculai,

¢) Asigurd protectia, conservarea fondului vegetal si combaterea daunatorilor i bolilor
din unitdgile aflate In administrare; o

d) Asigura activitatea de defrisare si toaletare a arborilor din Municipiul lasl in
conformitate cu notele de comandd si avizul Comtisiei de ordonare a vegetatiel;

e) Asigurd exploatarea si repararea intregului patrimoniu existent in parcuri, gradini.
zone verzi,in bazele de productie aflate in adiministrare, prin formatii specializate;

f) Asigurd intrefinerca si repararea prin forfe proprii si terti, a constructiilor
administrative si de productie, instalatiile de apa, canal, electrice, gaze, a mobilierului din
parcuri, a cailor de acces, etc;

g) Asigurd intretinerea si repararea monumentelor si fintanilor arteziene amplasate pe

teritoriul Municipiului lasi:

h) Asigurd Intretinerea sl repararea lucrarilor de artd construite pe teritoriul
Municipiului lasi;

i) Asigura intretinerea si repararea lucrarilor de consolidare a versantilor:

j) Asigurd confectionarea, intrefinerca, montarca si repararea mobilierului urban si a

semnelor de circulatie;
k) Asigura montarea, repararca si intrefinerea semafoarelor;

1) Intocmeste si inainteaza teme pentru studii si proiecte, serviciilor specializate din
Primarie;

m) {ntocmeste planul de achizitii pentru utilaje, masini si instalatii pentru
retehnologizarea capacitatilor de productie si modernizarea activitatilor sl serviciilor

prestate;

{‘.”
n) Asigurd cooperare tehnico-economicd cu institutiile publice, regii si societdti
comerciale . cu firme din taré si strainatate si cu specialisti din diverse domenii.
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CAP .1l CONDUCEREA SOCIETATII COMERCIALE

Pentru perioada analizata 1.01-30.06.2022, organul de conducere al societati a fost
Adunarea Generala a Actionarilor, stabilita de catre actionarul unic, respectiv. Municipiul lasi, prin
HCL nr. 249/2018, cu urmatorii reprezentanti :

a) Ciobanu loan 13.07.2018-13.07.2022
b) Sauciuc Claudiu-Narcis 31.08.2018-prezent
¢) Ivanciu Nicolae  13.07.2018-prezent

Pentru perioada analizatd 1.01-30.06.2022, societatea a fost administratd de un
consiliu de administratie, numit prin hotardrea A.G.A nr 119 /22.01.2019 in urmitoarea

componenta:
d) Ivanciu Nicolaie -presedinte al CA
e} Hutanu lon -membru
f) Postolache Cristian -membru

g) Aivanoaei Constantin Alin -membru

h) Lefter Victor -membru
Conducerea executiva a societatii a fost asigurata de:
- Ivan Laurentiu - director general

- Adochiei Roxana - director economic

CAP. Il SITUATIA FINANCIAR CONTABILA

SC Servicii Publice SA Tasi si-a inceput activitatea la 1 septembrie 2010, preluand activele si
pasivele Directiei de Servicii Publice Municipale Iasi. in perioada 01.01.2022 — 30.06.2022
societatea a desfdsurat activitate continud si in conformitate cu Contractul de delegare a gestiunii,

incheiat cu Municipiul lasi.

Executia bugetului de venituri si cheltuieli. la data de 30.06.2022:

miilei
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Nr, crt Indicatori BVC Realizari
30.06.2022 30.06.2022
%
. Venituri |
Venituri totale 29.990 32.490 108,34
1. - venituri din exploatare 29.950 32.453 108,36
2. - venituri financiare 49 37 92,50
ll.  Cheltuieli totale 28.843 29.429 102,03
1. - cheltuieli pt exploatare 28.842 29.429 102,04
a) -cheltuieli cu bunuri si servicii 9.126 9.415 103,17
b)  -chelt. cu impozite taxe etc 350 1.032 294 66
c) - cheltuieli cu personalul 18.203 17.052 93,68
d) -alte chalt de exploatare 1.163 1.930 165,95
2. - cheltuieli financiare 1 0 0
H Rezultatul brut 1.147 3.061 266,87
V. Impozit pe profit 184 647 351,63
V. Profit de repartizat 963 2.414 250,67

Bugetul de Venituri §1 Cheltuieli pentru anul 2022 a fost aprobat prin H.C.L.34/28.02.2022.

in perioada analizatd au fost efectuate cheltuieli de protocol in valoare totala de 4.175 lei .

Executia BVC la 30.06.2022 demonstreaza profitabilitatea societaii, rezultatul net realizat

fiind de 2.414 mii lei, fad de 963 mii lei planificat.

Veniturile totale au fost realizate in proportie de 108.34 %, chelwielile totale s-au Incadrat in acest

procent de 102,03 % cu un profit net de 2.414 mii lel.
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CAP. IV ACTIVITATI OPERATIONALE

in perioada 01.01.2022-30.06.2022, activitatea societatii a fost directionatd pe asigurarea
serviciilor publice dupad cum urmeaza:

a. SECTIA SPATII VERZI

Activitatea de spatii verzi a presupus efectuarea de activitati specifice dupa cum urmeaza:

e Proiectare spatii verzi : conceperea de solufii de amenajare a spatiilor verzi in deplind
armonie cu arhitectura zonei(cladiri, monumente, geometrie stradala, unghi de
vizibilitate, vedere aeriana); amenajarea §i intretinerea spatiilor verzi (plantarea de
flori sezoniere, arbori, arbusti, trandafiri in parcuri, gradini, scuaruri, paduri publice,
aliniamente stradale, esplanade, cimitire, jardiniere, zone de agrement)

e Operatiuni de intrefinere a spatiilor verzi (cosiri, pliviri, udari)

e Producerea materialului dendrofloricol necesar plantdrilor in cadrul Pepinierei T.
Neculai si a Serei proprii, dupd cum urmeaza:

Arbori ornamentali-diferite specii

Arbusti ornamentali-diferite specii

Trandafiri

Flori sezoniere, anuale, bianuale,perene

e Taieri de fomare arbori si arbusti, tunderea gardurilor vii, doborarea arborilor uscati

sau care prezinta pericol de prabusire

e Salubrizare gradini publice, parcuri, cimitire, locuri de agreement: maturarea,
strangerea deseurilor, golirea cogurilor stradale, precum si indepartarea zapezii si a
ghetii de pe alei in perioada de iarni

b. SECTOR VERSANTI, PODURI, MONUMENTE

Exista zone in municipiu care au necesitat lucrdri ample de amenajare si intretinere a
sistemelor de ranforsare a versantilor, precum si a sistemelor de drenaj si dirijare a apelor subterane.

Ca si principale activitati amintim:

e Reparatii pereuri, rigole dalate, gabioane;
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¢ Lucrdri de control si mufare tevi si conducte din sistemul de drenaj existent;

e Executari cdmine de vizitare;

« Executari lucrari de asanare si dirijare a apelor de suprafa(d si adancime;
¢ Lucrari de decolmatare a sistemului de drenaj( chesoane, cimine, foraje);
e [ntretinerea zonelor aferente lucrarilor de consolidare;

« Inscriptionarea si marcarea lucrdrilor.

Deasemeni o echipd din cadrul acestei sectii a executat lucrdri de intrefinere periodica a
padurilor, podetelor pietonale si a pasajelor auto de pe raza Municipiului lasi, lucrédri ce constau in
repararea, vopsirea i revopsirea parapetilor, igienizarea pe si sub poduri si podete, reparafil trepte
de acces, reparatii pereuri dalate si din piatrd in zona podurilor, ungerea aparatelor de reazem.

Tot in cadrul Sectiei Versanti, Poduri, Monumente s-a desfasurat activitatea de Fantani
Artezienc si Monumente, activitate ce a constat in supravegherea , intrefinerea si repararea
monumentelor istorice, pe baza avizului Comisiei Monumentelor Istorice din cadrul
Departamentului Culturii si Cultelor al Patrimoniului Cultural National.

¢. SECTOR MOBILIER URBAN, COMPARTIMENT SEMNALIZARE RUTIERA
SI SEMAFORIZARE

Sectorul de Mobilier Urban a avut ca principale atributii amplasarea de banci si alt piese de
mobilie urban in parcuri, gradini si esplanade, cat si pe unele artere intens circulate pietonal, in stafii
ale mijloacelor de transport in comun, in locuri de agreement, in piete si parcuri de joaca cét si
intrefinerea celor existente deja.

Activitatea de Semnalizare Rutierd a constal in executarea si amplasarea de indicatoare
rutiere noi tn locurile stabilite de Comisia de Circulatie din cadrul Primariei lasi, precum si in
supravegherea, intretinerea si inlocuirea semnalizatoarelor rutiere existente. Deasemenea ca si
activitali specifice ale acestui sector amintim @ riontarea de indicatoare cu denumiri stradale,
aplasare de popici pentru fluidizarea traficului, raparatii la refugiile pictonale, executarea si

montarea de banere.

Activitatea de semaforizare a avut ca principale activitati urmatoarele: inlocuirea corpurilor
de iluminat, interventii la instalatia electrica si electronica a semafoarelor, inlocuirea corpurilor de
semafoare. Acelasi sector s-a ocupat cu executarea instalatiilor electrice de alimentare cu energie
electrica , precum si cu fucréri de iluminare si sonorizare cu ocazia diferitelor sirbdtori $i manifistari
¢e au avut loc in decursul anului, pe raza Municipiului lasi.

d. SECTIA CIMITIRE
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Activitatea de administrare a cimitirilor . prin care a fost asigurata intreaga gama de servicii,

lucréri si obiecte necesare ceremoniilor funerare.

Sc Servicii Publice lasi SA administreazd activitatea celor cinci mari cimitire existente pe
raza Municipiului lasi: Cimitir Eternitate, Cimitir Petru si Pavel, Cimitir Sf. Treime, Cimitir Sf.
Vasile. Cimitir Buna Vestire.

Activitatea cimitirelor se imparte in doud mari categorii:

e Activitatea de intretinere a cimitirilor , care cuprinde totalitatea lucrdrilor de curatenie si
intretinere care se efectueaza in incinta cimitirelor si anume:

v Intretinere spatii verzi: curatiri, taieri, plantari de copaci, plantdri de gard viu, arbusti
si flori, lucrdri de defrisare a vegetatiei din parcelesi a perimetrului exterior al
cimitirului, activitate de salubrizare cimitire( maturat alei, curatat rigole, golit cosuri,
curdtat alei de zapada si gheatd)

v Activitatea de servicii funerare : servicii specifice de inhumiri —deshumari, servicii
specifice asigurate la salile de parastas

CAP.V ACTIVITATEA DE RESURSE UMANE

Pentru S.C. Servicii Publice lasi SA. factorul uman a reprezentat intotdeauna principala
sursa de atingere a obiectivelor fixate.In acest context politica de resurse umane, dezvoltatd la
nivelul societdtii, a luat in considerare fiecare salariat ca o individualitate distinctd, cu calitati
specifice.

Sarcinile stabilite in fisa postului sunt specifice fiecarui angajat, echilibrate cantitativ pentru
a putea fi indeplinite astfel incdt sd nu prezinte nici un risc in ceea ce priveste calitatea
activitatii.Mai mult, in vederea asigurarii concordantei dintre ceriniele si standardele postului si
calificativele angajatului, precum si pentru asigurarea unui sistem motivational, care sa determine
cresterea performantelor individuate, a fost implementat un sistem de evaluare a performantelor
profesionale individuale.

Prioritatile resurselor umane de-a lungul perioadei analizate au tost:

- asigurarea resurselor umane necesare pentru realizarea programelor de activitate ale
societatii;

- aplicarea intr-o manierd unitard pe intreaga socictate a legislatiei in domeniul muncii si
protectiei sociale

-adaptarea continud a structurii de organizare

_utilizarea mai rationala a personalului, prin aplicarea unui management performant si prin
redistribuirea si acoperirea cu sarcini a personalului existent;

- respectarea normelor de personal:

- protectia personalului in contextul pandemiei de COVID-19
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Principalele activitai au fost:
- inregistrarea personalului la Inspectoratul Teritorial de Munca prin programul REVISAL,
- Intocmirea dosarelor individuale, aplicarea dispozitiilor legale si a regulamentelor unitayii,

- intocmirea statisticilor de personal si inregistrarea miscarilor de personal.

- urmdrirea salariilor de incadrare individuale, a sporurilor si a celorlalte bonusuri prevazute
prin C.C.M;

- stabilirea nivelului ajutoarelor si adaosurilor salariale $i a modului de acordare a lor s-a
realizat prin negocieri cu salariatii prin reprezentan{ii lor, urmdrindu-se respectarea incadrarii in
cheltuielile cu personalul prevazute in bugetul aprobat pe societate;

- aplicarea tutoror modificarilor privind legislatia muncii.

in perioada de referintd numarul mediu de salariati a fost de 5635, din care 472 de persoane au

fost muncitori.
Cheltuielile cu salariile, bonificatiile $i bonsurile acordate salariatilor au fost in aceasta

perioada, in valoare de 14.988.119 lel.

CAP.VI ACTIVITATEA DE INVESTITH

Programul de investitii, dotari si surse de finantare, are ca scop estimarea programului de
investitii si incadrarea acestuia in sursele de finantare, conform prevederilor legale. Potrivit listel de
investitii pentru anul 2022, rectificata prin decizia C.A. nr 883/23.06.2022, cheltuielile pentru

investifii planificate a se efectua in anul 2022, sunt in suma de 4.992,40 mii lei, din care:
- 2.369,45 mii lei la categoria Constructii;
- 2.230,35 mii lei categoria Masini, echipamente si mijloace de transport
- 337,60 mii lei alte active fixe;
- 55 mii lei reprezentand alte servicil.

in perioada analizata au fost demarate investitii din categoria constructii ,in regie proprie sau

in contracte de prestari servicii, in valoare totala de 1.505.753,15 lei dupa cum urmeaza:

e Amenajare Fagului -2.700 lei
o Extindere sistem priva -52.300 lei
e Modificare solutie tehnicad mede flux reflux -140.084,47 le:

e Statie prelucrare compost si platforma -245.110 lei
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e Refacere drum intern -700.558,68 lei
e Sistem panouri fotovoltaice baza -365.000 lei

La capitolul Masini, echipamente si mijloace de transport, in perioada analizatd au fost

achizitionate mijloace fixe in valoare totald de 1.197.824,86 lei, si anume:

e Autofurgon pentru transport marfa -104.208.40 lei
e Tractor 40-50 cp tractiune 4*4 -135.000 lei

e Autobasculantd sarcind utila 7 to -378.378 lei

e Dispozitiv de roluit tabla -31.290 lei

e Incarcator frontal -362.677,50 lei
¢ Motocultor 3buc -41.595 lei

e Motocoasa 12 buc -26.067,20 lei
o Ciur vibrant -75.000 lei

e Tractoras tuns gazon 4 buc -43.608,76 lei

De asemenea au fost achizitionate din categoria Alte mijloace fixe :
e Echipamente IT (laptop) in valoare totald de 2.934,14 lei;
e Sistem raportare SAF-T 30.000 lei
e Servicii proiectare vestiare magazii 20.000 let;
e Servicii proiectare Petru Movila 900 lei.

Valoarea totald a investitiilor realizate in perioada 01.01.2022-30.06.2022 este de
2.757.412,15 lei
CAP.VII. INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA

Obiectivele si criteriile de performantd, stabilite prin anexa la contractul de mandat, incheiate
cu directorii societatii pentru perioada 01.01.2022-30.06.2022, se prezinta astfel:
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Gradul de indatorare:

{1 contextul realizirii activitatii societatii se urméareste asigurarea unui echilibru cu privire la gradul

de indatorare.

Acest indicator oferd informatii despre:

e Rata gradului de indatorare.

— Obiectiv: <30
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DQLG" totals
— Formuli indicator Gy, - - & % 100

apitaluripropri

— Sursa informatiilor: bilant, balanta lunara

Gradul de indatorare este un indicator, bineinteles, al indatoririi si calculeaza proportia in
care activul total este finantat din alte surse decat cele proprii, cum sunt credite, furnizori, datorii la
stat.

In conditii normale de activitate gradul de indatoare trebuie sa se situeze in jur de 50%. Un
nivel peste 80% arata o dependent ridicata fatd de credite. Gradul de indatorare nu aratd capacitatea
reald a companiei de a-si plati datoriile ¢i doar nivelul de risc asumat fata de creditori.

in cazul SC SERVICII PUBLICE IAST SA | indicatorul privind gradul de indatorare este
calculat pentru PERIOADA 01.01.2022-30.06.2022 la un nivel de 37,66% peste nivelul maxim
programat de 30% datoritd sumei de 4.481.524 lei 1, reprezentand dividende de plata catre actionar

unic Municipiul lasi, repartizate la incheierea situafiilor financiare anuale aferente anului 2021, cu

termen de plata 25.07.2022 .

2. Pondere cheltuieli cu personalul in total cheltuieli

Formula indicator - cheltuieli de natura salariala/total cheltuieli *100
Sursa informatiilor: bilant, balanta lunara

in cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA | acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2022-30.06.2022 la un nivel de 52,99% sub nivelul maxim programat de 70%, ceea ce indici
atat importanta pe care o are gradul de satisfactie al salariajilor 1in activitatea desfasurata , dar si
dorinta echipei manageriale de a incadra cheltuielile de natura salariald in limitele bugetate, de a
avea o productivitate a muncii in crestere si de a crea un echilibru intre aceste cheltuieli si restul
cheltuielilor pe care le realizeaza societatea pentru a-si putea desfégura activitatea in conditii optime.

3. Gradul de realizare a investitiilor.

Prevederile art.29, alin(11) din OUG 109/2011 cu modificarile si completarile ulterioare, in mod

obligatoriu prevad obiective cuantificabile privind... realizarea planului de investitii.

- Obicctiv: realizarea proiectelor de investitii din planul de dezvoltare(plan de investitii)

aprobat

. Numar proiecis de inugsts Lird@lizale+ Numdyr acfuni ds investini domarars
- Formula: Ipi- % 100

numar fotalds proiece de invesiii propuss

- Sursa informatiilor :documentele interne de la compartimentele achizitii, economic si

tehnic
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In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA | acest indicator este calculat pentru

perioada 01.01.2022-30.06.2022 la un nivel de 55,23% sub nivelul minim programat de 60%

195 19718

datoritd faptului ¢ Bugetul de Venituri si Cheltuieli pentru anul 2022 a fost aprobat la data de
28.02.2022, pand la aceastd data SC Servicii Publice lasi SA nu a putut demara procedurile de
achizitii necesare indeplinirii listei de investitii propuse pentru anul 2022 .

4. Costuri VAG

In contextul realizarii activitdtii societatii se urindresc costurile de exploatare ale societdtii -

inclusiv de vanzare si cheltuieli generale si administrative.
Acest indicator ofera informatii despre:

o Incadrarea in bugetul de venituri st cheltuieli aprobat. .

—» Obiectiv: >98%

Cheltwislide

— Formuld indicator Cyag-=

anual

Costuri deexploa

Acest indicator este realizat in proportie de 102,03% peste nivelul minim programat de

98% ceea ce indicii preocuparea echipei manageriale in aceasta perioada spre ducerea la indeplinire
a proiectelor propuse pentru anul 2022, si Incadrarea in limitele bugetate.

3. Rata nrofitului brut

Rata profitului brut exprima profitabilitatea intregii activitali, fard a fi influentat de impozitul
pe profit.
Acest indicator oferd informatii despre:
e Activitatile din care societatea are profit
e [ficienta utilizarii factorilor de productie
-> Obiectiv: realizarea tintei asumate prin Planul de Administrare — PA
> Tormula de caleul; RPB. 2 ,\ 100
unde:
PB — profitul brut
CA - cifra de afaceri
— Sursa informatiilor: bilant, balanta lunara

~

In cazul SC SERVICII PUBLICE [ASI SA |, acest indicator este calculat pentru

perioada 01.01.2022-30.06.2022 la un nivel de 11,14% peste nivelul minim de 1%.

6. Durara medie de raspuns la sesizdri si reclamatii
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Din datele puse la dispozitie de Serviciul Tehnic Productie , care a centralizat pentru
perioada 01.01.2022-30.06.2022 reclamatiile primite si modalitatea de raspuns la acestea , reiese
faptul ci in perioada analizati au fost un numar de 710 de sesizari si reclamatii , cu o medie de 5
zile de raspuns la fiecare dintre acestea.

Din datele prezentate rezulta faptul ¢a acest indicator este realizat intr-un procent de
300% ceea ce indica preocuparea societiii pentru asigurarea eficientei activitatii operationale.

-

7 Productivitatea muncii

Productivitatea muncii este un indicator important al eficientei activitatii economice al unei

societati, care reflecta eficacitatea muncii cheltuite in procesul de productie.

— Obiectiv: realizarea tintei asumate prin Planul de administrare

— Formula de calcul I, -- ——
Unde:

W = cifra de afaceri

W pa, = Nr. mediu de angajati

» Sursa de informatii: Bilantul din perioada de referinta

Din datele avute la dispozitie in perioada de referinia reiese o productivitate a muncii de
48.614,87 lei/angajat sub tinta de 60.000mii/angajat, rezultatele acestui indicator fiind analizate la

nivelul a 12 luni.

8. Pondere clienti noi

Numdrul de clienti noi cu care s-au incheiati contracte de servicii in perioada de raportare.

— Obiectiv: incheierea de contracte noi de prestéri servicii citre clienti ai SPI

NumaEr contracie notl cu rerni

— Formula de calcul C,, -

N mar roral con TrCTE “_ﬁ.“::..’l.}
» Sursa de informatii: documente de raportare a contractelor
La nivelul primului trimestru din anul 2022. din totalul de 136 contracte incheiate cu clientii

societd{ii un numar de 131 sunt contracte noi incheiate la nivelul anului 2022.
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Din datele prezentate rezultd faptul ci acest indicator este realizat intr-un procent de 240.80%

ceea ce indicd preocuparea societatii catre cresterea portoliului de clienti.

9. Raportareq indicatorilor de performanid ai directorilor

Monitorizarea calendarului raportarilor pentru incadrare in termen

— Obiectiv: Incadrarea in termenele legale de raportare a Indicatorilor Cheie de Performanta
—> Sursa: Adresele de transmitere a raportarilor fajd de calendarul stabilit.
Din datele prezentate rezultd faptul ca acest indicator este realizat intr-un procent de 100%

10. Informare publicd

Gradul de accesibilitate a informatiilor de interes public st cetdtenesc din partea SPI.
— Obiectiv: Incadrarea In termele legale la informatiile de interes public.
— Sursa informatiilor: Documentele de raportare internd.
Din datele prezentate rezultd faptul ca acest indicator este realizat intr-un procent de 100%
ceea ce indicd asigurarea transparentei necesare atat in relatia cu autoritatea tutelard cat . cu

celelalte institufii ale statului i nu in ultimul rand cu partenerii de afaceri.

Gradul de indeplinire a indicatorilor de performanta la data de 30.06.2022

Gradul de indeplinire a indicatorilor cheie de performanta, la data de 30.06.2022, a fost
realizat in procent de 100% , exceptie facand productivitatea muncii care se analizeaza la nivelul a
12 luni bugetare, gradul de realizare a investitiilor care sunt influentate direct de momentul in care a
fost aprobat Bugetul de Venituri si Cheltuieli pentru anul 2022 si de definitivarea procedurilor de
achiziii ,si gradul de indatorare influentat de plata sumei de 4.481.524 lei, reprezentand dividende
repartizate catre acjionar unic Municipiul lasi, repartizate la incheierca situatiilor financiare anuale

aferente anului 2021, cu termen de plata 25.07.2022 .

A

In concluzie se desprinde faptul ca societatea are resursele necesare unui front de lucru mai

mare, poate rdspunde la toate solicitdrile beneficiarilor, atdta timp cat acestia au fondurile banesti

necesare.,
DIRECTOR GENERAL, DIRECTOR ECONOMIC
Ing. LAURENTIU [VAN Ec ADOQI:IH\?I I (OXANA

s



