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HOTARAREA
ADUNARII GENERALE A ACTIONARILOR
Nr.414 din data de 19 mai 2026

in cadrul sedintei din data de 19 mai 2026, Adunarea Generala a Actjonarilor,

HOTARASTE

Art.1 Aprobarea de catre Adunarea Generala a Actionarilor a Raportului pe anul 2025, inregistrat sub

numarul 13917 din data de 14 mai 2026, privind politica de remunerare a administratorilor si directorilor societaii,

raportat dispozitjilor Ordonantei de Urgenta 109/2011 si a normelor aplicabile.

ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR
CIOBANUIOAN | & \ .
SAUCIUC CLAUDIU NARCIS

Secretar al Consiliului de Administratie
Consilier juridic Vanda Cazacu s
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DECIZIA
CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

Nr.1417 din data de 19 mai 2026

in cadrul sedintei din data de 19 mai 2026 Consiliul de Administratie,

DECIDE

Art.1 Avizarea inaintarii spre aprobarea de catre Adunarea Generala a Actionarilor a Raportului pe anul
2025, inregistrat sub numarul 13917 din data de 14 mai 2026, privind politica de remunerare a administratorilor Si

directorilor societdtii, raportat dispozitiilor Ordonantei de Urgents 109/2011 si a normelor aplicabile.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
PRESEDINTE
TEODORESCU GABRIEL

Secretar al Consiliului de Administratie
Consilier juridic Vanda Cazacu
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Catre,
ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR
SC SERVICII PUBLICE IASI SA

Vi inaintim aliturat PLAN ANUAL PRIVIND POLITICA DE
REMUNERARE pentru Administratorii neexecutivi si directorii
societitii — aferent anului 2025 conform OUG nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice , cu modificarile si
completirile ulterioare si HG nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor

metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.

109/2011, pentru perioada 01.01.-31.12.2025.

DIRECTOR ECONOMIC

Ec ADOCHIEI ROXANA
s
);‘

P
KAT~
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[\ Y SO
PLAN ANUAL PRIVIND POLITICA DE REMUNERARE

pentru Administratorii neexecutivi si directorii societatii SC Servicii Publice Iasi
SA- aferent anului 2025

Conform OUG nr. 109/2011 si HG nr. 639/2023

I.  Scopul planului anual privind politica de remunerare

Prezentul document stabileste politica anuald de remunerare pentru membrii Consiliului de
Administratie si directorii societatii SC Servicii Publice Iasi SA, in conformitate cu cadrul legal
aplicabil intreprinderilor publice, respectiv OUG nr. 109/2011, cu modificérile in vigoare la nivelul
anului 2025.

II. Bazalegala

e OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;

e HG nr. 639/2023 — pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativ a intreprinderilor publice;

o Legeanr. 31/1990 privind societatile comerciale;

e contractele de mandat incheiate cu administratorii neexecutivi;

 contractele de mandat incheiate cu directorii societitii;

o actele aditionale incheiate in anul 2025 la contractele de mandat.

III. CONDUCEREA SOCIETATII COMERCIALE

Adunarea Generald a Actionarilor este principalul organism de guvernare corporativa al
Societatii, care decide asupra activitatii, politicii economice si de afaceri a S.C. Servicii Publice lasi
S.A., care a stabilit si implementat proceduri interne solide privind organizarea si desfagurarea
A.G.A., precum si reguli care guverneaza activitatea legala si statutara a acesteia, in conformitate cu

Actul Constitutiv si cu legislatia aplicabild

Pentru perioada analizatd 1.01-31.12.2025, organul de conducere al societati a fost
Adunarea Generald a Actionarilor, stabilitd de citre actionarul unic, respectiv. Municipiul lasi,
H.C.L.371/28.09.2022, cu urmitorii reprezentanti :

a) Ciobanu loan 28.09.2022-prezent

b) Sauciuc Claudiu-Narcis 01.01.2022-prezent
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Societatea este administrati de un Consiliu de Administratie, mandatat pentru 4 ani.

Prin Hotirdrea Adunirii Generale a Actionarilor nr.262/19.01.2023— in baza procedurii de
selectie organizati conform dispozitiilor O.U.G. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, in urma raportului nr.157924/28.12.2022, intocmit de Comisia de Selectie,
privind procedura de recrutare si selectie, sunt numiti 4 membri in Consiliului de Administratie al
Societatii Comerciale Servicii Publice lasi S.A: Dl Teodorescu Gabriel, DI Aivanoaei
Constantin-Alin, D-na Turti Ioana Marinela, DI. Hutanu Ion , urmand ca cel de-al cincilea
membru si fie numit la o procedurd ulterioara.

Prin Hotdrirea Adundrii Generale a Actionarilor nr 271/28.02.2023 in baza procedurii de
selectie organizati conform dispozitiilor O.U.G. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, in urma raportului nr.26797/24.02.2023, intocmit de Comisia de Selectie,
privind procedura de recrutare si selectie, este numit al cincilea membru in cadrul Consiliului de
Administratie al Societdtii SC Servicii Publice lasi SA : DL Dobos Ioan

La data de 19.01.2023. s-au incheiat contractele de mandat , intre societate si 4 dintre
membrii Consiliului de Administratie ai Societatii Comerciale Servicii Publice lasi S.A. , DL
Teodorescu Gabriel, DI. Aivanoaei Constantin-Alin, D-na Turti Ioana Marinela, D1. Hutanu
Ion ,iar pe data de 28.02.2023 s-a incheiat contractul de mandat intre societate si D1. Dobos Ioan

Consiliul de Administratie al S.C. Servicii Publice Iasi S.A., s-a constituit in structura
actuala, cu respectarea principiilor Legii nr.111/2016, pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

In cadrul Consiliului de Administratie functioneaza urmétoarele comitete :
e Comitetul de Nominalizare si Remunerare;
Membri: Teodorescu Gabriel, Aivdnoaei Constantin-Alin, Hutanu Ion
e Comitetul de Audit.
Membri: Turta Ioana Marinela, Hutanu Ion, Dobos loan
e Comitetul de gestionare a riscurilor
Membri: Turta loana Marinela, Dobos loan, Hutanu Ion

Activitatea Consiliului de Administratie si a comitetelor este reglementatd prin Actul
Constitutiv al societatii, regulamentele de organizare si functionare si legislatia specific in vigoare.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare a fost constituit in conformitate cu prevederile
Ordonantei de Urgentd nr. 109/2011 privind guvernanta corporativé a intreprinderilor publice, prin
decizia Consiliului de Administratie nr. 966 din 30.01.2023.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare se intruneste ori de céte ori este necesar, dar cel
putin de doud ori pe an, cand analizeaza rezultatele semestriale si anuale si le prezintd Consiliului de
Administratie si Adunirii Generale a Actionarilor:
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Comitetul de nominalizare si remunerare are, urméatoarele atributii:
o formuleazd propuneri pentru funciiile de administrator,

e claboreazd si propune Consiliului de Administratie procedura de selectie a
candidatilor pentru functiile de director,

e formuleazd propuneri privind remunerarea administratorilor si directorilor;

o in procesul de evaluare si selectie a administratorilor si directorilor,
comitetul de nominalizare poate fi asistat de un expert independent,

o claboreazd recomanddri privind nivelul ~componentei variabile a
remuneratiei administratorilor;

o recomandd Consiliului de Administratie candidatii propusi pentru ocuparea
posturilor vacante de administrator;

o elaboreazd un raport anual cu privire la remuneratfiile si alte avantaje
acordate administratorilor si directorilor, in cursul anului financiar. Raportul este prezentat
Adundrii Generale a Actionarilor si cuprinde cel putin informatii privind.:

v’ structura remuneratiei, cu explicarea ponderii componentei variabile
si componentei fixe;

v criteriile de performantd ce fundamenteazd componenta variabild a
remuneratiei, raportul dintre performanta realizald §i remunerafie;

v’ considerentele ce justificd orice schemd de bonusuri anuale sau
avantaje nebdnesti;

v eventualele scheme de pensii suplimentare sau anticipate.

Comitetul de Audit, din cadrul Consiliului de Administratie a fost constituit in conformitate
cu prevederile Ordonantei de Urgenta nr. 109/2011 privind guvemanta corporativé a intreprinderilor
publice, prin decizia Consiliului de Administratie nr. 966. din 30.01.2023 si rectificat prin Decizia
Nr.1011/08.05.2023

Comitetul de Audit indeplineste atributiile prevazute la art.65 din Legea 162/06.07.2017
privind auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare anuale consolidate si
de modificare a unor acte normative, dupd cum urmeaza:

o informeazd  administratorul  entitdtii  sau  membrii  consiliului  de
administratie/supraveghere ai entitdtii auditate, dupd caz, cu privire la rezultatele auditului
statutar §i explicd in ce mod a contribuit auditul statutar la integritatea raportdrii
financiare si care a fost rolul comitetului de audit in acest proces;
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e monitorizeazd procesul de raportare financiard si transmite recomanddri sau
propuneri pentru a asigura integritatea acestuia,

e monitorizeazd eficacitatea sistemelor controlului intern de calitate si a
sistemelor de management al riscului entitdfii si, dupd caz, a auditului intern in ceea ce
priveste raportarea financiard a entitdfii auditate, fard a incdlca independenta acestuia;

e monitorizeazd auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor
financiare anuale consolidate, in special efectuarea acestuia, findnd cont de constatdrile §i
concluziile autoritdifii competente, in conformitate cu art. 26 alin. (6) din Regulamentul
(UE) nr. 537/2014;

e evalueazd si monitorizeazd independenta auditorilor financiari sau a firmelor
de audit in conformitate cu art. 21-25, 28 si 29 din prezenta lege si cu art. 6 din
Regulamentul (UE) nr. 537/2014 si, in special, oportunitatea prestdrii unor servicii care nu
sunt de audit cdtre entitatea auditatd in conformitate cu art. 5 din respectivul regulament,

o raspunde de procedura de selectie a auditorului financiar sau a firmei de audit si
recomandd adundrii generale a actionarilor/membrilor organului de administrafie sau
supraveghere auditorul financiar sau firma/firmele de audit care urmeazd a fi
desemnatd/desemnate in conformitate cu art. 16 din Regulamentul (UE) nr. 537/2014, cu
exceptia cazului in care se aplicd art. 16 alin. (8) din Regulamentul (UE) nr. 537/2014

Comitetul de Gestionare a Riscurilor, din cadrul Consiliului de Administratie a fost constituit in

conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta nr. 109/2011 privind guvemanta corporativa a
intreprinderilor publice, prin decizia Consiliului de Administratie nr. 1104. din 21.03.2024 .

Comitetul de Gestionare a Riscurilor indeplineste atributiile previzute de Ordonantei de
Urgenta nr. 109/2011 privind guvemanta corporativd a intreprinderilor publice art,(2"1) Comitetul
de gestionare a riscurilor asigurd concordanta activitatilor de control cu riscurile generate de
activitatile si procesele care fac obiectul controlului, identifica, analizeaza, evalueaza, monitorizeaza
si raporteaz riscurile identificate, planul de masuri de atenuare sau anticipare a acestora, alte masuri
luate de conducerea executivi. De asemenea, este responsabil cu masurarea solvabilitagii
intreprinderii publice, prin raportare la atributiile si obligatiile uzuale ale acesteia, si informeaza sau,
dupi caz, face propuneri consiliului de administratie, respectiv consiliului de supraveghere.

Conducerea executiva a societatii :

Consiliul de Administratie delegd conducerea societdtii unuia sau mai multor directori,
numind pe unul dintre ei Director General. Directorii pot fi numiti dintre administratori, care devin
astfel administratori executivi. Majoritatea membrilor Consiliului de Administratie este formatd din
administratori neexecutivi.

Conducerea executivi a S.C. SERVICII PUBLICE IASI S.A. este asiguratd de catre un
director general si un director economic, conform organigramei propuse de Consiliul de
Administratie si aprobate de citre A.G.A. si in conformitate cu sarcinile si responsabilitatile
prevazute in contractele de mandat ale acestora.
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Prin Deciziiile Consiliului de Administratie 970/23.02.2023. si respectiv 971/23.02.2023 —in
baza procedurii de selectie organizata conform dispozitiilor 0.U.G. 109/2011 privind guvernanta
corporativi a intreprinderilor publice, s-a stabilit si aprobat componenta organului de conducere al
Societitii Comerciale Servicii Publice lasi S.A: director general Ivan Laurentiu, director
economic Adochiei Doria Roxana

Directorul General si Directorul Economic, asigurd desfasurarea intregului proces de
management la nivelul societdtii, conform contractelor de mandat.

Contractul de mandat este acordul de vointd incheiat intre societate, reprezentatd de
presedintele Consiliului de Administratie si fiecare dintre cei doi directori, care are ca obiect
indeplinirea unor obiective si criterii de performanta, aprobate de Consiliul de Administratie. In
contractul de mandat se prevad obligatoriu obiective cuantificate privind: reducerea obligatiilor
restante, reducerea pierderilor, cresterea profitului, a cifrei de afaceri, a productivitatii muncii.

Evaluarea activitatii directorilor se face anual de citre Consiliul de Administratie si vizeaza
atat executia contractului de mandat cét si a componentei de management.

Directorul General are in principal, urmitoarele atributii si obligatii, in conformitate cu
contractul de mandat :

e gestioneazia si conduce nemijlocit si efectiv intreaga activitate a societatii;selecteaza,
angajeazi, promoveazi, sanctioneaza si concediaza personalul salariat, cu acordul prealabil
al Consiliului de Administratie;

o are libertatea de decizie si responsabilitatea modalitatii in care infaptuieste actele de
administrare a societatii

e concepe si aplica strategii si politici de dezvoltare a societétii;

e este insdrcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru realizarea obiectului de
activitate al societitii cu exceptia celor rezervate de lege si statut pentru CA si AGA;

e este responsabil cu luarea tuturor masurilor aferente conducerii societdtii avand intreaga
putere de decizie in limitele obiectului de activitate si cu respectarea competentelor exclusive
rezervate de lege sau de statut CA sau AGA;

o conduce procedura de negociere a contractelor colective de munca;

e reprezintd societatea in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice si in fata autoritéilor de
control;

e indeplineste functia de ordonator de credite;
e aplica strategia si politicile de dezvoltare a societatii comerciale, stabilite de C.A.;

e incheie acte juridice, in numele si pe seama societatii comerciale, in limitele imputernicirilor
acordate de citre C.A_;
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e elaboreaza componenta de management;

o prezinta spre aprobarea C.A. programul anual al achizitiilor si programul de investitii al
societatii;

e prezinti spre aprobare CA si AGA , bugetul de venituri si cheltuieli al societatii;

e supravegheaza continuu toate activititile asigurand o conducere competentd la nivelul
tuturor structurilor, organizeaza controlul financiar intern, preventive si de gestiune;

e analizeazd si avizeazd obiectivele societdtiirispunde de dezvoltarea si imbunatafirea
controlului managerial al societitii astfel dncat si asigure atingerea obiectivelor societatii
intr-un mod efficient din punct de vedere economic;

e are obligatia si transmiti Ministerului Finantelor Publice trimestrial, analize, situatii
raportiri si alte informatii referitorae la indicatorii economico-financiari din bugetul de
venituri si cheltuieli, in formatul stabilit prin Ordin al ministrului de resort sau prin circulare
si la termenele stabilite potrivit OUG nr. 109/2011;

o raspunde de administrarea activitatii, de stabilirea sarcinilor, obiectivelor, atributiilor
competentelor si responsabilitdtilor pentru personalul societatii;

e indeplineste obiectivele/criteriile de performanta previzute in contract si oricare dispozitii si
obligatii prevazute de normele legale in vigoare;

Directorul Economic are in principal, urmitoarele atributii si obligatii, in conformitate cu
contractul de mandat :

e si elaboreze proceduri si sd asigure implementarea politicelor economice ,astfel incat sa se
obtini cresterea eficientei economice la nivelul societdtii, cu respectarea normelor legale ce
se impun

e prezinti spre aprobare CA si AGA , bugetul de venituri si cheltuieli al societdtii, si
urmireste aplicarea intocmai a acestuia ;

o urmireste modul de indeplinire a obiectivelor si indicatorilor de performantd, raportind
modul de indeplinire a acestora citre CA si AGA, intocmind raportul trimestrial cu situatia
economicd a societdtii in vederea adoptarii masurilor care se impun;

e are obligatia si transmitd Ministerului Finantelor Publice trimestrial, analize, situatii
raportdri si alte informatii referitoare la indicatorii economico-financiari din bugetul de
venituri si cheltuieli, in formatul stabilit prin Ordin al ministrului de resort sau prin circulare
si la termenele stabilite potrivit OUG nr. 109/2011;

e asigura disponibilititile necesare §i mentinerea in permanent a capacitdtii de platd a
societatii;

e asigurd incadrarea in termenele legale privind plata obligatiilor bugetare la scadents;



SERVICII PUBLICE IASI S.A.

Adresa: Soseaua Tudor Neculai nr. 25, Iasi, Romania «
Web: www.spiasi.ro, Email:office@spiasi.ro N, certincat 4537
Registrul Comertului: J22/1098/2010 C.U.L: 27277063 180 14001:2015 :

Cont: RO31RNCB0175122793750001, Banca Comerciala Roman BN s e
Telefon: +40 232 267 392 +40 372 766 350 Fax: +40 232 277 650

Ny, certificat ; 3845
IS0 9001:2015

e asiguri desfasurarea ritmica a operatiunilor de decontare cu furnizorii si beneficiarii , functie

o1,y

e reprezintd societatea in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice si in fata autoritgilor de
control;

e intocmeste bugetul general al societétii , informeaza si face propuneri de corectie, analizeaza
indicatorii de afaceri si isi exprimi punctual de vedere in legaturd cu acestia, sprijind
departamentele societatii in analiza indicatorilor proprii

e asigura prin departamentele specializate inregistrarea sistematica si cronologica , prelucrarea
, publicarea si pistrarea informatiilor cu privire la situatia patrimoniald §i rezultatele
economice ale societitii, pentru necesitatile societatii si in relatiile cu alti agenti economici:
clienti, furnizori, banci, organe financiar-fiscale

e angajeazi unitatea alituri de directorul general in cheltuielile materiale si banesti, rdspunde
de respectarea disciplinei financiare si contractuale, de luarea masurilor pentru asigurarea
integritatii patrimoniului, dezvoltarea si gospodarirea eficienta a bunurilor incredintate

IV. SITUATIA FINANCIAR CONTABILA

SC Servicii Publice SA lasi si-a inceput activitatea la 1 septembrie 2010, preluand activele si
pasivele Directiei de Servicii Publice Municipale Iasi. In perioada 01.01.2025 — 31.12.2025
societatea a desfasurat activitate continud si in conformitate cu Contractul de delegare a gestiunii,
incheiat cu Municipiul lasi.

1) Executia bugetului de venituri si cheltuieli, la data de 31.12.2025:

miilei

Nr. crt Indicatori BVC Realizari

31.12.2025 31.12.2025
%

Venituri I.
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Venituri totale 79.410 104.299 131,34
1. - venituri din exploatare 79.350 104.046 131,12
2. - venituri financiare 60 253 421,67
Il.  Cheltuieli totale 76.186 82.570 108,38
1. - cheltuieli pt exploatare 76.181 82.553 108,36
a) -cheltuieli cu bunuri si servicii 21.146 29.876 141,28
b) -chelt. cu impozite,taxe etc 874 1.065 121,85
c) - cheltuieli cu personalul 51.141 48.349 94,54
d) -alte chelt de exploatare 3.020 3.263 108,05
2. - cheltuieli financiare 5 17 340,00
1l Rezultatul brut 3.224 21.729 673,98
V. Impozit pe profit 516 2.991 579,65
V. Profit de repartizat 2.708 18.738 691,95

Bugetul de Venituri si Cheltuieli pentru anul 2025 a fost aprobat prin H.C.L.
133/28.04.2025.

In perioada analizati au fost efectuate cheltuieli de protocol in valoare totala de 36.568,01
lei.

Executia BVC la 31.12.2025 demonstreaza profitabilitatea societatii, rezultatul net realizat
fiind de 18.738 mii lei, fatd de 2.708 mii lei planificat.

Veniturile totale au fost realizate in proportie de 131,34 %, cheltuielile totale s-au incadrat in
acest procent de 108,38 % cu un profit net de 18.738 mii lei.

Prin executia bugetara la data de 31.12.2025 la nivelul societatii SC Servicii Publice lasi SA,
se constatd ci sunt indeplinite conditiile prevdzute in Ordonanta 26/21.08.2013 privind intarirea

disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la care statul sau unitatile administrativ-
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teritoriale sunt actionari unici ori majoritari sau detin direct ori indirect o participatie majoritara,

care la art.10 prevede urmatoarele aspecte legale:

“Operatorii economici respectd in execufia bugetelor de venituri §i cheltuieli urmdtoarele reguli:

a) cheltuielile de naturd salariald, numdrul de personal la finele anului, aprobate prin bugetele de
venituri si cheltuieli, reprezintd limite maxime ce nu pot fi depasite;

b) in cazul in care se inregistreazd depdyiri sau nerealizdri ale veniturilor totale aprobate, se pot
efectua cheltuieli totale proportional cu gradul de realizare a veniturilor fotale, cu incadrarea in
indicatorii de eficientd aprobafi;

¢) in cazul in care se inregistreazd nerealizdri ale surselor de finantare a investitiilor aprobate se
procedeazd la reconsiderarea angajamentelor aferente §i la efectuarea tuturor demersurilor legale
pentru ca receptia de servicii, lucrdri si bunuri sd fie efectuatd la nivelul surselor de finantare
recalculate;

d) respectarea nivelului anual al pldtilor restante aprobat prin bugetul de venituri si cheltuieli
aprobat;

e) angajarea de cheltuieli din credite bugetare aprobate se va face la nivelul celor repartizate de
ordonatorul principal de credite potrivit art. 21 alin. (4) din Legea nr. 500/2002 privind finantele
publice, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

1) cresterea nivelului cdstigului mediu brut lunar pe salariat si a productivitafii muncii conform
prevederilor art. 9 alin. (3) se calculeazd in funcie de indicatorii economico-financiari realizafi in
anul precedent.”

Administratorul propune spre aprobare Adunarii Generale a Actionarilor , repartizarea
profitului net aferent anului 2025 in suma de 18.737.936,67 lei , astfel :

221.252,14 lei — rezerve facilitati fiscale profit reinvestit an 2025 conform art.22 din Codul Fiscal;
- 1.851.668 lei — 10% - fond de participare a salariatilor la profit;

- 9.368.968 lei — minim 50% - dividente pentru Municipiul lasi;

- 7.296.048,53 lei — diferenta - surse proprii de finantare.

Rezervele legale sunt constituite in cuantumul prevazut de legislatia in vigoare , astfel ca
pentru anul 2025 nu s-au facut repartizari pentru acestea.( 20% din capitalul social , subscris si
varsat), fondul de participare la profit — in procent de 10% aplicat asupra profitului net .dividentele
— in procent de 50% asupra profirului net si diferenta — surse proprii de finantare.

Ponderea fiecarei categorii de activitate in totalul cifrei de afaceri este urmatoarea :
lei

Indicatorul Suma Ponderea veniturilor in cifra:

de afaceri (%)
CIFRA DE AFACERI 92.196.999 100
- V. din gospod comunala 77.373.491 83,92
- V. din act de cimitire si PF 7.563.330 8,20
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- V. din comert 1.128.754 1,23
- V. din prestari servicii-terti 6.131.424 6,65

Se observa ca in totalul cifrei de afaceri ponderea cea mai mare o au veniturile realizate din
activitatile de gospodarie comunala , in relatia cu Primaria Mun lasi , respectiv 83,92% .

Pentru realizarea obiectului de activitate societatea noastrd colaboreazd cu Primaria
Municipiului lasi , agenti economici si populatie , dupa cum urmeaza :

Lei
Nr. Crt. Partener Volumul rel com in anul 2025
1 -Primaria Municipiului lasi 77.373.491
2 - Alte Persoane fizice/juridice 14.823.508

2) Situatia creantelor

La data de 31 dec. 2025 , valoarea creantelor inregistrate de societate a fost de 44.547.232 lei
, din care :

lei
Nr. crt. Creante Sold la. Sold la
01/01/2025 31/12/2025
1 Clienti 39.338.702 43.480.407
2 Creante bug. asig. de stat-sanatate c¢.m. 600.204 514.255
3 Debitori diversi 3.195 3.669
4 Creante imobilizate 385.923 548.901
5 Creante cu personalul- avansuri 4.124 0
6 Furnizori debitori 24.300 0
7 decontari in curs de clarificare 2.899
Total 40.359.347 44.547.232

Se constata o crestere , a creantelor provenite din clienti, datorita cresterii frontului de lucru
catre Primaria Municipiului Iasi , care este si principalul client al societatii , de asemenea se constata
o scidere a sumei de recuperat de la CAS reprezentdnd concedii medicale neachitate incepand cu
luna ianuarie 2025, rimanand totusi un sold considerabil datoritd modalitatii de platd greoaie din
lipsé de fonduri.

3) SITUATIA DATORIILOR SOCIETATII
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La 31 decembrie 2025 , SC Servicii Publice Iasi SA , are inregistrat un volum de datortii in
suma de 9.357.387 lei, reprezentand datorii pe termen scurt, dupa cum urmeaza :

lei

Nr. crt. Datorii Sold 1a 01/01/2025 Sold la 31/12/25
1 Furnizori 2.834.469 1.386.501
2 Creditori diversi ,retineri datorate  61.657 56.146
3 Salarii 2.784.393 2.858.525
4 TVA de plata 1.968.679 1.774.262
5 Impozit profit 38.276 1.020.577
6 Alte impozite si datorii asimil. 2.323.601 2.261.376
Total 10.011.075 9.357.387

Mentionam ca toate datoriile catre bugetul asigurarilor sociale si datoriile reprezenténd
stopaj la sursa , sunt in termenul legal de plata.

V.  Principii generale ale politicii de remunerare pentru administratorii neexecutivi si
directorii societitii SC Servicii Publice Iasi SA

Politica de remunerare a administratorilor neexecutivi si a directorilor din cadrul SC Servicii
Publice lasi SA este elaborati in conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si cu normele metodologice aplicabile si recomandérile AMEPIP.

Aceasta are ca obiectiv asigurarea unui cadru echilibrat, transparent si sustenabil de stabilire a
remuneratiilor, in concordanti cu responsabilitatile functiilor si cu performanta manageriala.

a) Principiul legalitatii si transparentei

Politica de remunerare este fundamentatdi pe respectarea strictd a cadrului legal aplicabil
intreprinderilor publice.

In acest sens:

o stabilirea si aprobarea remuneratiilor se realizeaza de catre autoritatile competente, conform
prevederilor legale si actului constitutiv al societatii;

e structura si nivelul remuneratiilor sunt documentate, justificate i supuse aprobdrii Adundrii
Generale a Actionarilor;

o informatiile privind remuneratiile sunt raportate catre AMEPIP si alte autoritdti competente,
in conformitate cu obligatiile de transparenta.
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Aplicarea acestui principiu contribuie la asigurarea responsabilitatii decizionale si la cresterea
gradului de incredere al partilor interesate.

b) Principiul responsabilitatii in utilizarea fondurilor

Politica de remunerare reflectd caracterul de intreprindere publica al societatii si necesitatea utilizarii
eficiente a resurselor financiare.

fn acest context:
o nivelul remuneratiilor este stabilit in limitele prevazute de legislatia aplicabila;
« cheltuielile cu remuneratiile sunt corelate cu bugetul de venituri si cheltuieli aprobat;

e se asigurd evitarea unor costuri excesive sau nejustificate in raport cu dimensiunea,
complexitatea si performanta societatii.

Astfel, se respecta principiile bunei gestiuni financiare si ale sustenabilitatii economice.
¢) Principiul diferentierii intre functiile executive si neexecutive

Politica de remunerare stabileste o delimitare clard intre rolurile si responsabilitatile
administratorilor neexecutivi si cele ale directorilor.

Astfel:

o administratorii neexecutivi exercita atributii de supraveghere, control si monitorizare;
o directorii asigura conducerea operationala si implementarea strategiei societatii.

In consecinta:
e administratorii neexecutivi beneficiaza de o remuneratie fixad, stabilitdi in functie de
responsabilitatile aferente mandatului;
o directorii beneficiazd de o remuneratie compusa dintr-o componentd fixd si, dupa caz, o

componentd variabila, corelatd cu performanta.

Aceastd diferentiere este esentiald pentru evitarea conflictelor de interese si pentru asigurarea
unui sistem de guvernanta corporativa eficient.

d) Principiul coreldrii remuneratiei cu performanta (aplicabil directorilor)

Pentru directorii societitii, politica de remunerare include mecanisme de stimulare a
performantei, in conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011.

In acest sens:
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o sunt stabiliti indicatori-cheie de performantd (KPI), atat financiari, cét si nefinanciari;
o evaluarea performantei se realizeaza periodic, pe baza criteriilor asumate prin contractul de

mandat;
o componenta variabild a remuneratiei este acordata exclusiv in functie de gradul de realizare a

acestor indicatori.
Indicatorii pot viza, fira a se limita la:
e realizarea veniturilor si controlul costurilor;
o eficienta operationald;
o calitatea serviciilor publice furnizate;
e indeplinirea obiectivelor strategice ale societatii.
Componenta variabila este:
o limitatd conform cadrului legal;
« acordatd numai in conditiile indeplinirii criteriilor de performanta;
o neaplicabila administratorilor neexecutivi.

e) Principiul independentei administratorilor neexecutivi

Remuneratia administratorilor neexecutivi este stabilitd astfel incat sa garanteze independenta
acestora in exercitarea atributiilor.

In acest sens:

e remuneratia este exclusiv fixa;
o nu sunt acordate bonusuri sau alte stimulente variabile;

Prin aplicarea acestui principiu:

« administratorii neexecutivi pot exercita un control impartial asupra activitatii executive;
e se consolideazi functia de supraveghere si control;
e se asigurd respectarea principiilor de guvernanta corporativa.

VI.  Structura remuneratiei membrilor neexecutivi ai Consiliului de Administratie si a
directorilor societatii SC Servicii Publice Iasi SA

1. Cadrul normativ:

e dispozitiile Ordonantei de Urgentid nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, valabild pind la data de 20.10.2025 respectiv:

-art.37 alin.(2): ,, Remuneratia membrilor neexecutivi ai consiliului de administratie sau ai

consiliului de supraveghere este formatd dintr-o indemnizafie fixd lunard. Indemnizatia fixa lunarad
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nu poate depdsi de 3 ori media pe ultimele 12 luni a cdstigului salarial mediu brut lunar pentru
activitatea desfisuratd conform obiectului principal de activitate inregistral de societate, la nivel de
clasd, conform clasificatiei activitdtilor din economia nafionald, comunicat de Institutul National de
Statisticd anterior numirii. Nivelul remuneratiei este propus de comitetul de remunerare al
consiliului de administratie sau al consiliului de supraveghere al intreprinderii publice, avizat de
Agentia pentru Monitorizarea si Evaluarea Performantelor Intreprinderilor Publice si aprobat de
adunarea generald a actionarilor, ludnd in considerare criteriile de referintd din sectorul privat,
precum §i complexitatea operatiunilor desfdsurate de intreprinderea publicd’.

-art.38 alin.(2): ,,Remuneratia directorilor este formatd dintr-o indemnizatie fixd lunard i
dintr-o indemnizatie variabild. Indemnizatia fixd nu poate depdsi de 6 ori media pe ultimele 12 luni
a cdstigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea desfisuratd conform obiectului principal de
activitate inregistrat de societate, la nivel de clasd conform clasificatiei activitdtilor din economia
nationald, comunicat de Institutul National de Statisticd anterior numirii. Componenta variabild va
avea la bazd indicatorii de performantd financiari si nefinanciari, negociafi si aprobati de
autoritatea publicd tutelard, diferiti de cei aprobati pentru administratorii neexecutivi, determinafti
cu respectarea metodologiei aprobate prin ordin comun de Ministerul Finangelor si Secretariatul
General al Guvernului’.

-art.38 alin.(3) : ,, Indicatorii-cheie de performanid aprobati constituie elemente fata de
care se determind componenta variabild a remunerafiei peniru directorii societdir’.

e dispozitiile Ordonantei de Urgentd nr.109/2011 privind guvernanfa corporativd  a
intreprinderilor publice cu aplicare incepdnd cu 60 zile de la data intrdrii in vigoare a
prezentei legi mai exact 20.12.2025, respectiv:

-art.37 alin.(2): ,Remuneratia membrilor neexecutivi ai consiliului de administrafie,
respectiv a membrilor consiliului de supraveghere este formatd dintr-o indemnizatie fixd lunard.
Indemnizatia fixd lunard nu poate depdsi de maximum doud ori media pe ultimele 12 luni a
castigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea desfasuratd conform obiectului principal de
activitate inregistrat de societate, la nivel de clasd, conform clasificatiei activitdtilor din economia
nationald, comunicat de Institutul National de Statisticd anterior numirii. Nivelul remuneratiei este
propus de comitetul de remunerare al consiliului de administratie sau al consiliului de
supraveghere al intreprinderii publice, avizat de AMEPIP si aprobat de adunarea generald a
actionarilor, ludnd in considerare criteriile de referintd din sectorul privat, precum §i complexitatea
operatiunilor desfisurate de intreprinderea publicd.”;

-art.38 alin.(2): “Remuneratia directorilor este formatd dintr-o indemnizatie fixda lunard
calculatd potrivit dispozitiilor art. 37 alin. (3) si dintr-o indemnizatie variabilad. Componenta
variabild are la bazd indeplinirea indicatorilor-cheie de performanfd, inclusiv cei specifici
activitdtii intreprinderii publice, negociati si aprobati de autoritatea publicd tutelard, diferifi de cei
aprobati pentru administratorii neexecutivi. Componenta variabild se acordd anual §i nu poate
depdsi de maximum doud ori media pe ultimele 12 luni a cdastigului salarial mediu brut lunar pentru
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activitatea desfisuratd conform obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la nivel de
clasd, conform clasificatiei activititilor din economia naionald, comunicat de Institutul National de
Statisticd anterior numirii, numai dacd societatea indeplineste cumulativ cel putin urmdtoarele
conditii:

a) nu are datorii restante fafd de bugetul general consolidat;

b) nu are datorii restante fatd de furnizori si fatd de alfi credifori;

c) are programele de investifii implementate conform graficelor de execuie;

d) nu are inregistrate pierderi contabile anterioare §i nu inregistreazd pierderi contabile curente;

e) nivelul ratei de profitabilitate determinate ca raport intre profitul net §i cifra de afaceri este mai
mare de 5%;

) cresterea cifrei de afaceri in anul curent fafd de anul precedent este mai mare de 2,5%"";
coroborat cu dispozitiile art.37 alin.(3): “Remuneratia membrilor executivi ai consiliului de
administratie sau a membrilor directoratului este formatd dintr-o indemnizatie fixa lunard si dintr-o
indemnizatie variabild. Indemnizatia fixd lunard nu poate depdsi de maximum 3 ori media pe
ultimele 12 luni a cdstigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea desfdsuratd conform
obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la nivel de clasd, conform clasificatiei
activitdtilor din economia nationald, comunicat de Institutul National de Statistica anterior numirii.
Nivelul remuneratiei este propus, avizat si aprobat potrivit dispozitiilor alin. (2) teza a Il-a.
Componenia variabild are la bazd indeplinirea indicatorilor-cheie de performanid, inclusiv cei
specifici activitdyii intreprinderii publice, negociati si aprobati de autoritatea publicd tutelard,
diferiti de cei aprobati pentru administratorii neexecutivi. Componenta variabild se acordd anual si
nu poate depdsi de maximum doud ori media pe ultimele 12 luni a cdstigului salarial mediu brut
lunar pentru activitatea desfdsuraid conform obiectului principal de activitate inregistral de
societate, la nivel de clasd, conform clasificatiei activitdtilor din economia nationald, comunicat de
Institutul National de Statistici anterior numirii, numai dacd societatea indeplineste cumulativ cel
putin urmdtoarele conditii:

a) nu are datorii restante fatd de bugetul general consolidat;

b) nu are datorii restante fatd de furnizori si fatd de alti creditori;

c) are programele de investitii implementate conform graficelor de execufie;

d) nu are inregistrate pierderi contabile anterioare §i nu inregistreazd pierderi contabile curente;

e) nivelul ratei de profitabilitate determinate ca raport intre profitul net §i cifra de afaceri este mai
mare de 5%,

f) cresterea cifrei de afaceri in anul curent fatd de anul precedent este mai mare de 2,5%."';

-art.38 alin.(2"): “Prin exceptie de la prevederile alin. (2), in cazul societdfilor care
indeplinesc conditiile de la art. 28 alin. (2), indemnizatia fixa lunard nu poate depdsi de maximum 4
ori media pe ultimele 12 luni a cdstigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea desfdasurata
conform obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la nivel de clasd, conform
clasificatiei activitdtilor din economia nationald, comunicat de Institutul National de Statisticd
anterior numirii. Componenta variabild se acordd anual si nu poate depdsi de maximum doud ori
media pe ultimele 12 luni a cdstigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea desfdsuratd
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conform obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la nivel de clasa, conform
clasificatiei activitdtilor din economia nationald, comunicat de Institutul National de Statisticd
anterior numirii.”;

art39 alin.(2): “Plata asigurdrii de rdspundere profesionald este efectuatd de
intreprinderea publicd, nu face parte din remuneratie si va fi mentionatd in contractul de mandat in
cuantumul si limitele de rdspundere stabilite de autoritatea publicd tutelard. In contractul de
mandat vor fi mentionate si alte beneficii, respectiv acoperirea unor cheltuieli cu reprezentarea,
transportul, diurna, cu conditia ca totalul beneficiilor acordate intr-un an de mandat sd nu
depdseascd valoarea a doud indemnizatii fixe brute lunare.”,

e dispozitiile Legii nr.158 din 17 octombrie 2025 pentru modificarea §i completarea
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, publicatd in monitorul Oficial nr.965 din 17 octombrie 2025, in
vigoare din data de 20.10.2025, respectiv:

-articolul III: alin.(1): “In termen de 60 de zile de la data intrdrii in vigoare a prezentei
legi, membrii consiliilor de administratie/supraveghere, directorii intreprinderilor publice respectiv
membrii directoratului, ale cdror remuneratii aflate in platd depdsesc limitele prevdzute la art. 8,
37 si 38 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanfa corporativa a
intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, au obligatia de a incheia acte aditionale la contractele de
mandat pentru incadrarea remuneratiilor si beneficiilor in limitele prevazute de prezenta lege.” §i
alin.(2): “In termenul previzut la alin. (1) se vor incheia acte aditionale la contractele de mandat
privind nivelul minim al indicatorilor-cheie de performanti aprobafi de Agenfia pentru

>

Monitorizarea §i Evaluarea Performantelor Intreprinderilor Publice.”

2. Administratorii neexecutivi (membrii CA)
in conformitate cu legislatia aplicabild in anul 2025:

o beneficiaza exclusiv de indemnizatie fixa lunara;
e nu beneficiaza de componenti variabila;
o indemnizatia este stabilitd de AGA 1in limitele legale si anume :

v péni la data de 19.12.2025 inclusiv indemnizatia fixd pentru fiecare membru
neexecutiv al Consiliului de administratie a fost de 15.216 lei/persoana stabilitd prin
Hot.A.G.A. nr.333/28.08.2024

v" incepand cu data de 20.12.2025 si pana la 31.12.2025, indemnizatia fixd pentru
fiecare membru neexecutiv al Consiliului de administratie a fost de 10.144 lei
stabilitd prin Hot. A.G.A. nr.392/15.12.2025.;

v' indemnizatia fixd modificatd incepand cu 20.12.2025 are la baza avizul favorabil
emis de Agentia pentru Monitorizarea si Evaluarea Performantelor Intreprinderilor
Publice nr. 2595/10.03.2026 privind nivelul remuneratiei membrilor neexecutivi ai
Consiliului de Administratie ;
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Salariul mediu luat in calcul la fundamentarea indemnizatiei fixe a membrilor CA este de
5.072 lei conform extrasului din INS pentru perioada de referintd anterioard numirii 24.01.2023-
decembrie 2022-ianuarie 2022:

Luni

tuna Luna tuna tuna Luna Luna tuna Luna Luna Luna JLuna Luna
CAEN.Rev.2 {activitati ale economiei Tanuarie februarie martie aprilie mai iunie julie august septembrie actombrie noiembrie decembrie
nationale ~ sectiuni-si-diviziuni) 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022

UM: Lei RON

Lei RON Lei RON LetRON - Lei RON 16V RON Lol RON Lei RON Lei RON LeiRON Lei RON Lei _RON Lei RON
TOTAL 8031 80592 8401 £443 8338 6413 £40% €348 6457 8481 5679 70
N ACTIVITATI DE SERVICII
ADMINISTRATIVE SI ACTIVITATI DE 4760 4743 5080 51063 4851 5081 5088 5049 5097 5128 5288 552
SERVICIL SUPORT

Legenda: 'i' - date lpsa; ‘c' - date confidentiale; 9999,00 - normal - date definitive; 9999,00 - ingrosat subliniat - date semicefinitive; 9999,00 - ingrosat - date revizuite; 9999,00 - subliniat - date
provizoril

Alte beneficii contractuale acordate conform prevedilor 0.U.G.109/2011 art.39 alin.(2): “Plata
asigurdrii de rdspundere profesionald este efectuatd de intreprinderea publicd, nu face parte din
remuneratie si va fi mentionatd in contractul de mandat in cuantumul i limitele de rdaspundere
stabilite de autoritatea publicd tutelard. In contractul de mandat vor fi mentionate si alte beneficii,
respectiv acoperirea unor cheltuieli cu reprezentarea, transportul, diurna, cu condifia ca totalul
beneficiilor acordate intr-un an de mandat si nu depdseascd valoarea a doud indemnizaii fixe

3

brute lunare.”:

o asigurare de raspundere profesionald incheiata cu firma ASIROM pentru perioada de
referintd 02.02.2025-01.02.2026 cu urmatoarele clauze contractuale:

v limita de raspundere 1.000.000 Ron, limita de raspundere/eviniment 500.000 Ron din
care sublimite:

»> 50.000 lei pe eviniment si 100.000 lei in agregat -practici necorespunzatoare
in legéturd cu politica de resurse umane

50.000 lei pe eveniment si in agregat -costuri de urgenta

50.000 lei pe eveniment si in agregat -costuri de apdrare in legaturd cu
poluarea

50.000 lei pe eveniment si in agregat costuri de refacere a imaginii

50.000 lei pe eveniment si in agregat -cheltuieli cu garantii.cautiuni civile sau
penale

Y VY

A\ 7%

v’ Perioada asigurata 12 luni

v' Asigurarea consti in preluarea rispunderii asiguratilor, in vederea acoperirii
pierderilor cauzate societatii sau altor terte persoane prin acte sau fapte culpabile,
savarsite cu prilejul exercitdrii mandatelor potrivit functiilor detinute, precum si
acoperirea cheltuielilor de judecata asa cum sunt mentionate in conditiile de asigurare

o acces la formare profesionald.
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3. Directorii (executivi)

Remuneratia directorilor include:

indemnizatie fixa lunara stabilitd dupa cum urmeaza:

>

pentru directorul general in baza Deciziei CA nr.970/23.02.2023. péna la data de
19.12.2025 inclusiv, indemnizatia fixa a fost in cuantum de 29.950 lei/luna;

pentru directorul economic in baza Deciziei CA nr.. 971/23.02.2023pana la data de
19.12.2025 inclusiv,indemnizatia fixa a fost in cuantum de 25.400 lei/luna;

pentru directorul general in baza Deciziei CA nr.1354/15.12.2025. incepand cu data
de 20.12.2025 se modificd indemnizatia fixd a acestuia la suma de 20.936 lei/luna
pentru directorul economic in baza Deciziei CA nr.. 1354/15.12.2025. incepénd cu

data de 20.12.2025 se modificd indemnizatia fixa a acestuia la suma de 17.200

lei/luni

Salariul mediu luat in calcul la fundamentarea indemnizatiei fixe si variabile a directorilor , este
de 5.234 lei conform extrasului INS pentru perioada de referintd anterioard numirii 25.03.2023 -

martie 2022-februarie 2023

EFOM187D - Castigu! salarial mediu brut lunar pe activitati {sectiuni si diviziuni} alé economiel nationale CAEN Rev.2

CAEN Rev.2 {activitati ale economiei
nationale ~ sectiuni si diviziam}

TOTAL

¥ ACTIVITATI DE SERVICIT
ADMINISTRATIVE SI ACTIVITATIDE
SERVICIY SUPORT

Ltuni
Lana Luna : Luna‘ Luna Luna Luna Lurva ‘tuna Lana Luna Luna Luna
martie aprilie mai funie iudie i ie d brie ianuarie februa
2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2023 2023
UM: Lei RON
Lei'RON ~ Lei RON Lol RON Lei RON Lei:RON Lei RON - Lei RON Lei RON Lei RON Lei RON Lei RON Lei RO
6401 6443 6358 5413 6405 £348 6457 8461 8679 7107 6831
5060 53103 4351 5081 5088 5048 5097 5126 5288 §525 5730

Indemnizatia fixd a directorilor are in vedere avizul conform emis de Agentia pentru

Monitorizarea si Evaluarea Performantelor Intreprinderilor Publice nr. 2595/10.03.2026 privind
nivelul remuneratiei membrilor neexecutivi ai Consiliului de Administratie ;

e componentd variabila stabilitd dupa cum urmeaza:

A. Director general

> pentru directorul general pana la data de 20.12.2025 calculati conform QUG
109/2011 si a prevederilor in vigoare pana la acea data :

Calcul indemnizatie pana pe 20.12.2025=[(29950 lei x 111uni)+(29950 lei
120%14zile)}/12*12=350.415 lei
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» pentru directorul general pentru perioada 20.12.2025-31.12.2025 calculata conform
OUG 109/2011 si a prevederilor in vigoare de la acea data:

Calcul indemnizatie pentru perioada 20.12.2025-31.12.2025 = 5234 lei/salar
mediu*?2 salarii/12 luni/20 zile decembrie*6 zile= 262 lei

Total indemnizatie variabila Director General 350.677 lei brut

B. Director economic

» pentru directorul economic pand la data de 20.12.2025 calculatd conform OUG
109/2011 si a prevederilor in vigoare pani la acea data :

Calcul indemnizatie pani pe 20.12.2025=[(25400 lei x 11luni)+(25400 lei
/20*14zile))/12*%12=297.180 lei

» pentru directorul general pentru perioada 20.12.2025-31.12.2025 calculatd conform
OUG 109/2011 si a prevederilor in vigoare de la acea data:

Calcul indemnizatie pentru perioada 20.12.2025-31.12.2025=5234 lei/salar mediu*2
salarii/12 1uni/20 zile decembrie*6 zile= 262 lei

Total indemnizatie variabila Director Economic 297.442 lei brut

o alte beneficii contractuale acordate conform prevedilor O.U.G.109/2011 art.39 alin.(2):
“Plata asigurdrii de rdspundere profesionald este efectuatd de intreprinderea publicd, nu
face parte din remuneratie si va fi mentionatd in contractul de mandat in cuantumul §i
limitele de rdaspundere stabilite de autoritatea publica tutelard. In contractul de mandat vor
fi mentionate si alte beneficii, respectiv acoperirea unor cheltuieli cu reprezentarea,
transportul, diurna, cu conditia ca totalul beneficiilor acordate intr-un an de mandat sa nu
depdseascd valoarea a doud indemnizatii fixe brute lunare.”:

o concediu de odihna ( 30 zile/an);

o autoturism de serviciu;

o telefon si echipamente it;

o asigurarea de rispundere profesionald incheiatd cu firma ASIROM pentru perioada
de referintd 2025 cu urmétoarele clauze contractuale:

v' limita de raspundere 1.000.000 Ron, limita de raspundere/eviniment 500.000 Ron din
care sublimite:

> 50.000 lei pe eviniment si 100.000 lei in agregat -practici necorespunzitoare
in legatura cu politica de resurse umane
» 50.000 lei pe eveniment si in agregat -costuri de urgenta
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VIL

» 50.000 lei pe eveniment si in agregat -costuri de apérare in legituri cu
poluarea

» 50.000 lei pe eveniment si in agregat costuri de refacere a imaginii

» 50.000 lei pe eveniment si in agregat -cheltuieli cu garantii.cautiuni civile sau
penale

v" Perioada asigurati 12 luni

v’ Asigurarea constd in preluarea raspunderii asiguratilor, in vederea acoperirii
pierderilor cauzate societatii sau altor terte persoane prin acte sau fapte culpabile,
savarsite cu prilejul exercitérii mandatelor potrivit functiilor detinute, precum si
acoperirea cheltuielilor de judecata asa cum sunt mentionate in conditiile de asigurare

o decontdri (deplasari in interesul societatii, formare profesionald).

Corelarea remuneratiei cu indicatorii de performanti (KPI) — conform cerintelor

AMEPIP

In conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 si recomanddrile AMEPIP, componenta

variabild a remuneratiei directorilor din cadrul SC Servicii Publice lasi SA este direct corelata cu
gradul de realizare a indicatorilor-cheie de performanta (KPI), stabiliti prin contractele de mandat.

Indicatorii sunt definiti astfel incat sa reflecte:

Viil.

performanta financiari;

eficienta operationali;

calitatea serviciilor publice;
sustenabilitatea si conformitatea activititii.

STRUCTURA INDICATORILOR CHEIE DE PERFORMANTA SI STADIUL
INDEPLINIRII ACESTORA PENTRU ACTIVITATEA MEMBRILOR
NEEXECUTIVI Al CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE al SC SERVICII
PUBLICE Iasi SA

Obiectivele si criteriile de performants, stabilite prin anexa la contractul de mandat, incheiate

cu administratorii societatii pentru perioada 01.01.2025-31.12.2025, se prezintd astfel:



N

&

SERVICII PUBLICE IASI S.A.

ST . . as
e, Adresa: Soseaua Tudor Neculai nr. 25, lasi, Roménia reifiear
Web: www.spiasi.ro, Email:office@spiasi.ro Ne. certificat | 4537 Nr. certificat : 3845
Registrul Comertutui: J22/1098/2010 C.U.L: 27277063 180 14001:2015 IS0 9001:2015

Cont: RO31RNCB0175122793750001, Banca Comerciald Romani ot 9018

Telefon: +40 232 267 392 +40 372 766 350 Fax: +40 232 277 650

Nivel
nual .
Indicato : P Indice
: Formula de Ponde | progra rocent .
Tip |Categorie | UM | Realizari prog i realiza
. . re
Obiective calcul re mat realiza e
. . perform
directori .
anta 2025
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Rata 5.394.122,63+ .
Cheltuieli de Nivel realizat/
Politica de | cheltuielil 3.241.171,33/ )
capital/  Total | % 10% >10,16% Nivel programat | 11,18
investitii or de 76.092.304
active*100 *100=111.71
capital *100=11,35
Rata
lichiditatii | Active curente 54.865.333/ Nivel realizat/
Finantarea curente (circulante)/ numar | 9.357.387 =] 10% >1,2 Nivel programat | 48.84
datorii curente 5,86 *100 = 488.33
Cifra de afaceri
Rata de 92.196.999/ Nivel realizat/
o . netd/Valoarea
F Operatiuni rotatie  a numir | 70.130.851= 10% >1,32 Nivel programat | 10,00
IN medie a tuturor
activelor . 1,32 *100= 100
activelor
Marja Profit din
. . 21.493.060/ Nivel realizat/
. profitului | exploatare/Cifra
Rentabilitatea . % 92.196.999 10% >5,76% Nivel programat | 40.47
din de afaceri netd
*100=123,31 *100=404.69
exploatare | *100
Rata de .
. Dividende 5.258.685/ Nivel realizat/
Politica de | plata a
o o platite  t/Profit | % 10.517.369 10% >50% Nivel programat | 10,00
dividende dividende-
. nett *100=50 *100=50 *100= 100
or
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Numir total de
) . Numar de | instruiri in . .
Indicatori de | . . 10046/630 . Nivel realizat/
. instruiri in | materie de Minim 4/ .
referinta numdr | persoane 10% Nivel programat | 39.88
L materie de | siguranta care s- persoana
angajati =15.95 *100= 398,75
siguranta au efectuat pe
parcursul anului
NE-
Nr cadre
FIN Rata .
superioare  de
. . cadrelor
Indicatori ) conducere  de
o superioare . Nivel  realizat/
necomerciali - sex feminin 8/25%100=
) de % 10% >30% Nivel programat* | 10,67
egalitate  de t/Numar de 32,00
conducere ) 100= 106,67
gen cadre superioare
de sex
de conducere_t
feminin
*100
NE-
FIN
. . Total  evaluari
orien- | Indicatori de | Scorul ) Nivel realizat/
e . .. | de 4 si 5_t/total 2324 *100=
tati referintd satisfactiei . % 10% >73% Nivel programat®* | 13,13
’ o L nr evaludri t-1 95.83%
catre clienti clientilor 100= 131,27
*100
servi-
Cii
NE- Numir de
FIN reuniuni
. ale Nr.  sedintelor
SpPecil- | Indicatori
- . comitetu- | consiliului  de Nivel  realizat/
fici legati de i
.. . - 0 M ® S
activi- guvernanta ui administratie numéir | 15 10% >12 Nivel programat 12,50
i . consiliului | sustinute  de-a 100=125%
tatii corporativa ! )
de e lungu! anului
administra
guver
x tie
nanta
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corpo
rativad
Monitorizarea
Stabilirea | riscurilor  prin
Indicatori politicilor | actualizarea
legati de | de strategiei si a | DA/
DA 10% DA DA =100% 10%
guvernanta gestionare | procedurii NU
corporativa a privind
riscurilor managementul
riscurilor
TOTAL 100% 206,67

1. Rata cheltuielilor de capital

Cheltuielile de capital (CapEx) reprezinta plitile efectuate pentru bunuri sau servicii care sunt
inregistrate sau capitalizate in bilantul unei companii in loc sa fie inregistrate sub forma de cheltuieli
in contul de profit si pierdere. CapEx poate indica cat de mult investeste o companie in active fixe
pentru a-si sustine sau dezvolta afacerea. Deoarece este inregistrat ca activ, acesta se va amortiza in
timp, iar amortizarea va fi dedusd din valoarea totala a activelor. Valoarea CapEx variazi in functie
de industrie. Industriile cu consum intensiv de capital, cum ar fi productia de bunuri, tind si aiba
niveluri ridicate de cheltuieli de capital..

- Indicator : Rata cheltuielilor de capital
— Formula de calcul (Rata cheltuielilor de capital - Cheltuieli de capital/ Total active®100

— Mod de calcul: Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performanté poate fi 0%
sau > 100% dupa cum urmeaza:

v' >100% - Daci se atinge sau se depiseste tinta stabilita.
v 0% - Dacd nu se atinge tinta stabilita
Sursa de informatii: Bilantul din perioada de referinta si Bugetul de venituri si cheltuieli

in cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada 01.01-
31.12.2025 la un nivel de 11,35% peste nivelul minim programat de 10,16%, . Aceastd depasire
reflectd o implementare unor proiecte prioritare si o utilizare eficientd a fondurilor alocate.

2. Rata lichiditdtii curente:
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Gestionarea lichiditatii este un aspect important pentru situatia financiard a companiei, deoarece
lipsa numerarului poate aduce la dificultati in achitarea datoriilor pe termen scurt.

Rata de lichiditate curentd, calculati ca raport intre active curente si datorii curente, ar putea
misura efectiv capacitatea companiei de a achita datoriile pe termen scurt de pana la un an

Acest indicator oferd informatii despre:
e Indicator :Rata lichiditatii curente.
— Obiectiv: >1,2

—» Formula indicator Rata lichiditatii curente= Active curente (circulante)/Datorii curente®100
— Datorii curente = Datorii care trebuie platite intr-o perioadd de 1 an
— Sursa informatiilor: bilant, balanta lunar

Importanta in cadrul institutiei:

1. Maisoara sanatatea financiard pe termen scurt:
o Aratd daci institutia poate si-si onoreze obligatiile imediate fara a apela la finantéri
suplimentare sau intarzieri in plati.
o O ratd sub 1 poate semnala risc de blocaj financiar.
2. Indicator de prudenta financiara:
o Este relevant pentru autoritatile de supraveghere sau finantatori (ex: ministere,
autoritati bugetare), care trebuie si se asigure cd institutia este sustenabild.
3. Sprijina stabilitatea operationala:
o O lichiditate buna inseamni ci institutia isi poate desfasura activitatea fard sincope:
plati salariale, contracte de mentenantd, aproviziondri etc.
4. Bazi pentru planificare bugetara:
o Ajuti la decizii privind necesarul de finantare, alocdri pentru investitii sau rezerve de
trezorerie.
5. Respectarea cerintelor legale/fiscale:
o Unele reglementiri impun mentinerea unei lichiditati minime, mai ales pentru
companiile de stat din sectoare reglementate (energie, apd, transport).

fn cazul SC SERVICII PUBLICE JASI SA , indicatorul privind Rata lichiditatii curente este
calculat pentru PERIOADA 01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 5,86 peste nivelul minim
programat de 1,2 ceea ce indica faptul ci societatea nu este dependentd de credite , aceasta putand
desfasura activitatea din resurse proprii.

3. Rata de rotatie a activelor

Viteza de rotatie a activelor este un indicator care masoara volumul necesar de active pentru a
genera venituri.
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Viteza de rotatie a activelor masoari cat de eficienti este o companie In utilizarea activelor sale
pentru a genera venituri si este calculatd ca raportul dintre venituri si valoarea medie a tuturor
activelor.

Acest indicator oferd informatii despre:
e Indicator :rata de rotatie a activelor.
— Obiectiv: >1,32
- Formula: Rata de rotatie a activelor= Cifra de afaceri netd/Valoarea medie a tuturor activelor x 100

— Sursa informatiilor : bilant, balanta lunara

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 1,32% la nivelul minim programat de 1,32%, . Rata de rotatie
a activelor se mentine la nivelul programat pentru anul analizat, indicand o utilizare eficienti si
constantd a activelor. Aceastd evolutie reflectd stabilitatea activititii operationale si respectarea
ipotezelor de planificare, fird abateri semnificative care si necesite masuri corective in aceastd
etapa. :

4. Marja profitului din exploatare

Marja de profit din exploatare este un raport de rentabilitate sau de performanta care reflecta
procentul din profit pe care o companie il produce din operatiunile sale inainte de sciderea
impozitelor si a dobanzilor.

Matjele de profit sunt indicatori importanti deoarece misoars cit de mult profit genereazi o
companie din fiecare unitate monetard de venit . O marja ridicatd de profit indica faptul ci o
companie este foarte competitivd si are o capacitate mare de a transfera veniturile in profit. O
companie cu matja de profit mare poate reduce pretul cu usurinta si totodata si riméana profitabila in
situatia in care se confrunti cu o concurentd puternici

Acest indicator oferd informatii despre:
— Indicator: Marja profitului din exploatare
— Obiectiv: >5,76

— Formula: Marja profitului din exploatare =Profit din exploatare/Cifra de afaceri
netd*100

—> Sursa informatiilor : bilant, balanta lunari

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 23,31% peste nivelul programat de 5,76%, ,acest aspect
indicand faptul ci societatea noastra se afla intr-un grad ridicat de eficientd economica.
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5. Rata de platd a dividendelor

Rata de plata a dividendelor reprezintd masurarea dividendelor platite actionarilor in raport cu
profitul net al Intreprinderi de stat. Dividendul reprezintd distribuirea castigurilor societatii, la un
anumit interval de timp, cétre actionarii sdi sub forma de numerar sau actiuni.

Statul, ca actionar, trebuie si se asigure ci intreprinderile de stat platesc dividende in mod
regulat. Pentru bugetul multor guverne, dividendele oferite de intreprinderile de stat reprezenta o
sursi importanti de venit. Prin urmare, in multe tari intreprinderile de stat sunt obligate s& emita un
nivel minim de dividende.

Acest indicator oferd informatii despre:
— Indicator: Rata de plata a dividendelor
— Obiectiv: 250%

— Formula: Rata de plati a dividendelor = Dividente platite (aferente an t)/Profit
net(aferent an t)*100

— Sursa informatiilor : bilant, declaratie 106

in cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel 100%.

6. Numdr de instruiri in materie de sigurantd:

Indicatorul ,,Numiir de instruiri in materie de siguranta” este un instrument cantitativ esential
pentru evaluarea nivelului de preventie si conformitate in cadrul unei organizatii — fie ea publica
sau privatd. Intr-o societate cu capital unic de stat, acest indicator are o valoare strategica si
operationald deosebita,

Este un indicator de activitate care exprimi numairul total de sesiuni de instruire desfasurate
intr-o perioada data (luni, trimestru, an) privind normele de siguranti aplicabile in organizatie:

Poate include:

Siguranta la locul de muncé (SSM)

» Siguranta in operarea echipamentelor

o Siguranta cibernetica

o Situatii de urgenta (incendiu, cutremur)
» Securitate fizici (acces, incidente etc.)

De ce este important acest indicator:
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1. Prevenirea riscurilor:

o Un numir adecvat de instruiri reduce semnificativ probabilitatea accidentelor,
incidentelor sau erorilor operationale.

o Previne atit riscuri pentru oameni, ct si pentru patrimoniul public.
2. Conformitate legala:

o - Legislatia muncii si normele privind sinatatea si securitatea in munci (ex. Legea
319/2006) impun instruirea periodica a angajatilor.

o Lipsa instruirilor poate atrage sanctiuni legale si raspundere pentru conducere.
3. Cultura organizationald a sigurantei:

o Un numdr crescut de instruiri reflecti o organizatie care valorizeazi siguranta si
responsabilitatea.

o Contribuie la o culturd a preventiei si vigilentei.
4. Calitatea managementului operational:

o Acest indicator poate fi un reflex al eficientei in managementul riscurilor
5. Evaluare si audit intern:

o Poate fi utilizat in rapoarte anuale, audituri de conformitate sau inspectii ale
autoritatilor de control.

Acest indicator ofera informatii despre:
— Indicator: Numar de instruiri in materie de siguranta
— Obiectiv: Minim 4/ persoani

— Formula: Numir de instruiri in materie de siguranta = Numir de instruiri in materie
de siguranta care s-au efectuat pe parcursul anului

— SPI Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi considerat
atins astfel:

v' >100% - daci se atinge sau se depaseste tinta stabilitd
v" 0% daci nu se atinge tinta stabilita.

Sursa informatiilor: Structura responsabild pentru gestionarea planului de pregatire profesional,
Responsabil SSM
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Din datele puse la dispozitie de Serviciul FCRUSA , care a centralizat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 cursurile interne si externe desfisurate conform planului de pregatire
profesionald aprobat , reiese faptul ca in perioada analizatd au fost un numar de 10.046 ore de
instruire in materie de SSM la un numdr efectiv de 630 angajati, rezultand 15,95 ore/ angajat.

7. Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin

Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin este un indicator important pentru
evaluarea echilibrului de gen si a nivelului de diversitate in leadership, in special in cadrul
institutiilor publice si societitilor cu capital de stat, care au si o responsabilitate sociala extinsa..

Importanta acestui indicator:

1. Promovarea egalitatii de sanse:
o Rata reflectd in ce masura institutia oferd acces echitabil femeilor la functii de
decizie.
o Contribuie la combaterea discrimindrii sistemice si a barierelor invizibile
2. Diversitate in luarea deciziilor:
o Studii internationale arata ci echipele de conducere diverse (inclusiv de gen) iau
decizii mai echilibrate, cu perspectivd mai larga.
o Contribuie la o guvernantd mai inclusiva si inovatoare.
3. Respectarea angajamentelor si a standardelor internationale:
o In context european, promovarea femeilor in functii de conducere este sustinuta activ
prin legislatie si initiative publice.
4. Reputatie si responsabilitate sociala:
o O ratd scizutd poate afecta imaginea institutiei ca angajator modern.
o O rata echilibrati indica o culturd organizationala deschisa si progresista

Acest indicator ofera informatii despre:
—> Indicator: Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin

—> Formula: Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin = Numdrul cadrelor
superioare de conducere de sex feminin_(T)/Numarul de cadre superioare de
conducere (T)*100

— SPI Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi considerat
atins astfel:

v" >100% - daci se atinge sau se depaseste tinta stabilita
v 0% daca nu se atinge tinta stabilita.
Sursa informatiilor: Departamentul Resurse Umane

fn cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 32,00% peste nivelul programat de 30% ceea ce semnificd
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importanta pe care societatea o dd asupra imaginii sale , promovand o cultura organizationald
deschisa si inovatoare.

8. Scorul satisfactiei clientilor

Scorul satisfactiei clientilor (in englezd: Customer Satisfaction Score — CSAT) este un indicator
esential in evaluarea calititii serviciilor furnizate de o institutie de stat si a perceptiei publicului
fata de acestea. intr-un mediu public, unde obiectivul nu este profitul, ci serviciul public eficient si
echitabil, acest indicator devine un barometru valoros pentru misurarea performantei reale.

Importanta pentru o societate cu capital unic de stat:
0 Masurarea calitatii serviciilor publice:

e Ajuta la intelegerea modului in care cetatenii percep serviciile furnizate
[0 Instrument pentru imbunatétire continud:

o TFeedback-ul sistematic din partea publicului permite ajustarea proceselor, procedurilor sau
atitudinii personalului.

[l Transparenti si responsabilitate:

o DPublicarea periodici a scorului de satisfactic creste fincrederea cetdtenilor si
responsabilizeazd conducerea institutiei.

1 Monitorizarea impactului digitalizarii si reformelor:

e Dupi implementarea unor servicii online sau simplificarea proceselor, scorul ar trebui sa
reflecte imbunititirea experientei utilizatorului.

Acest indicator ofera informatii despre
— Indicator: Scorul satisfactiei clientilor

— Formula: Scorul satisfactiei clientilor = total numar evaluari de 4 si 5(To)/Total
numar evaludri(T.;)*100

—> SPI Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi considerat
atins astfel:

v" >100% - dacd se atinge sau se depaseste tinta stabilitd
v 0% daca nu se atinge tinta stabilita.
Sursa informatiilor: strucutra organizatoricd responabild

In cazul SC SERVICII PUBLICE TASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 95,83% peste nivelul programat de 73% ceea ce aratd
importanta pe care societatea o da asupra promovdrii unei imagini pozitive .



SERVICII PUBLICE IASI S.A.

Adresa: Soseaua Tudor Neculai nr. 25, lasi, Romania

N, certificat @ 3845

Web: www.spiasi.ro, Email:office@spiasi.ro Ne, certificat | 4837 ]
Registrul Comertului: [22/1098,/2010 C.U1: 27277063 IS0 14001:2015 gl 150 9001:2015
Cont: RO31RNCBO175122793750001, Banca Comerciala Roméana lsé} 45‘00152018

Telefon: +40 232 267 392 +40 372 766 350 Fax: +40 232277 650

9. Numdr de reuniuni ale comitetului Consiliului de Administratie

Indicatorul privind Numir de reuniuni ale comitetului Consiliului de Administratie este un
instrument esential pentru evaluarea functiondrii guvernantei corporative intr-o societate, inclusiv
in cele cu capital unic de stat.

Reprezintd procentul de membri ai consiliului de administratie care participa efectiv la sedintele
planificate intr-o anumiti perioads.

Monitorizeaza desfasurarea sedintelor de Consiliu de Administratie.
Importanta indicatorului:

1. Functionarea eficientd a conducerii:
o O participare ridicatd sugereaza implicare activa, responsabilitate si buna functionare
a mecanismelor decizionale.
o Absentele frecvente pot intarzia luarea deciziilor strategice si afecteazi coeziunea
conducerii.
2. Transparenta si responsabilitate:

o Participarea regulata este un semn de seriozitate si implicare in actul de guvernanta,
mai ales intr-o societate cu capital public.

o Permite urmirirea gradului de asumare a rolului de supraveghere si control.

Evaluarea individuala a membrilor:

o Indicatorul este util pentru analiza activitdtii fiecirui membru in parte, in contextul

evaludrilor periodice sau al reinnoirii mandatelor.
4. Conformitate cu reglementirile:

o In multe cazuri, legislatia sau normele interne (ex. OUG 109/2011 privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice) cer o implicare efectiva a
membrilor in activitatea comitetului.

o Lipsa participdrii poate constitui o nerespectare a mandatului legal.

Semnal de alerta in caz de disfunctionalititi:

o O rata scdzuti poate semnala probleme de comunicare, conflicte in conducere sau

lipsd de interes fatd de obiectivele societitii.

(98]

W

— Obiectiv: Desfasurarea a minim o sedinti pe luni a Consiliului de Administratie cu prezenta
tuturor membrilor si a directorilor executivi ai societitii intr-un procent de 100%, prezenta ce
se desfagoard in format fizic si doar in mod exceptional in format online

— Sursa: Procesele verbale ale sedintelor de Consiliu de Administratie.

Din datele prezentate rezultd faptul ci acest indicator este realizat intr-un procent de 125% fiind
un indicator ce se raporteza anual

10. Monitorizarea riscurilor prin actualizarea strategiei si a procedurii privind managementul
riscurilor
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Asigurarea masurilor de prevenire si gestionare a riscului la nivelul societdtii de catre
structurile de conducere ale societitii.

—> Obiectiv: Introducerea si mentinerea masurilor de preventie si gestionare a riscului,
ca element al Planului de administrare.

—>» Formula GEST risc - Monitorizarea riscurilor prin actualizarea strategiei si a procedurii privind managementul

riscurilor.

— Mod de calcul = Monitorizarea riscurilor prin actualizarea strategiei si a procedurii
privind managementul riscurilor.

Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi 0% sau 100% dupd cum
urmeaza:

v 100% - Daci nu se inregistreaza abateri (valoarea indicatorului 0),
v' 0% - daca se inregistreaza abateri (valoarea indicatorului > 0).

— Sursa informatiilor: Documentele de raportare: raportul anual al administratorilor,
situatiile financiare , raportul comisiei SCIM etc .

Din datele prezentate rezultd faptul ca acest indicator este realizat intr-un procent de 100%.

Gradul de indeplinire a indicatorilor cheie de performantad pentru W@L
membrllor Consiliului de Admmlstratle , la data de 31.12.2025 a fost realizat in procent de

206 67%.

a) Rezultat agregat

¢ Total indice realizare KPI: 206,67%
e Nivel tinta: 100%

Rezultatul reflectd o performantd globala ridicatd a activitatii de supraveghere si guvernanta
exercitate de Consiliul de Administratie.

b) Interpretare pentru indemnizatia fixa

In cazul membrilor Consiliului de Administratie:
e remuneratia este fixii, conform principiilor de independenta;
+ indicatorii de mai sus NU genereaza bonusuri, ci:

o justifica nivelul indemnizatiei;
o demonstreaza eficienta activitatii de supraveghere;
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o fundamenteazi mentinerea sau ajustarea indemnizatiei.
Performanta de 206,67% indica:
e o supraveghere eficientd a performantei financiare;
e asigurarea stabilitdtii financiare (lichiditate foarte ridicata);
e implicare activi in guvernanta si managementul riscurilor;
o contributie indirecta la rezultatele operationale.

Concluzie

Avand in vedere nivelul ridicat de realizare a indicatorilor:

* indemnizatia fixd a membrilor Consiliului de Administratie este justificata si aliniata cu
performanta globala a societatii;

| nu se impune ajustarea negativa a acesteia;

se confirmi respectarea principiilor de guvernantd corporativi si independenta.

IX. STRUCTURA INDICATORILOR CHEIE DE PERFORMANTA SI STADIUL
INDEPLINIRII ACESTORA PENTRU MONITORIZAREA PERFORMANTEI
DIRECTORILOR SC SERVICII PUBLICE IASI SA

Obiectivele si criteriile de performanti, stabilite prin anexa la contractul de mandat, incheiate
cu directorii societatii pentru perioada 01.01.2025-31.12.2025, se prezintd astfel:

Nivel
anual Indice
Indicato | g
: ormula de Ponde Procent
Tip |Categorie | UM | Realiziri progra _ realiza
Obiective calcul re mat realizare
. . perform re
directori .
anta 2025
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
i Rata 5.394.122,63+
FIN Politica  de ~ | Cheltuieli ~ de | o 10% >10.16% | Nivel realizat/ | 1118
investitii cheltuielil . 3.241.171,33/ - ’
’ capital/  Total Nivel programat
or de 76.092.304
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capital active*100 *100= 11,35 *100= 111,71
Rata
lichiditagi | Active curente 54.865.333/ Nivel realizat/
Finantarea curente (circulante)/ numar | 9.357.387 = 10% >1,2 Nivel programat | 48.84
datorii curente 5,86 *100 = 488,33
Cifra de afaceri .
Rata de 92.196.999/ Nivel realizat/
) netd/Valoarea .
Operatiuni rotatie a . numdr | 70.130.851= 10% >1,32 Nivel programat | 10
medie a tuturor
activelor 1,32 *100= 100
activelor
Marja Profit din
21.493.060/ Nivel realizat/
profitului | exploatare/Cifra
Rentabilitatea % 92.196.999 10% >5,76% Nivel programat | 40.47
din de afaceri netd
*100= 23,31 *100= 404,69
exploatare | *100
Rata de .
. Dividende 5.258.685/ Nivel realizat/
Politica de | platd a )
o . platite  t/Profit | % 10.517.369 10% >50% Nivel programat | 10,00
dividende dividende-
nett *100 *100=50 *100= 100
lor
Instituirea
Indi i d unui Confi
ndicatori de onfirmarea _
) sistem  de i DA/ DA =100 %
referintd . instituirii DA 10% DA 10.00
o siguranta NU
angajati sistemului
a
angajatilor
NE-
Nr cadre
FIN Rata .
superioare  de
. cadrelor
Indicatori . conducere  de
o superioare . Nivel  realizat/
necomerciali - sex feminin 8/25*100=
. de % 10% >30% Nivel programat* | 10.67
egalitate de t/Numér de 32,00
conducere 100= 106,67
gen cadre superioare
de sex
. de conducere t
feminin
*100
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NE-
FIN B
Total  evaludri . .
orien- | Indicatori de | Scorul Nivel  realizat/
de 4 si 5 t/total 23/24  *100= ) L
tati referinta satisfactiei % 10% >73% Nivel programat® | 13.13
’ o | | nr evaludri t-1 95.83% 100=131.27
catre clienti clientilor =131,
*100
servi-
cii
Nr de
Rata de | participanti la
participare | reuniunile
Indicatori . ) .
la comitetului  de Nivel realizat/
legati de 10/10*100= .
reuniunile | conducere/numa | % 10% 100% Nivel programat* | 10
guvernantd 100
comitetulu | rul  total de 100=100%
corporativa . .
i de | membri ai
NE- conducere | consiliului  de
FIN conduce *100
Speci-
fici
activi-
tatii .
’ Monitorizarea
de . L -
Stabilirea | riscurilor  prin
uver
g Indicatori politicilor | actualizarea
nanta
’ legati de | de strategiei i a | DA/
corpo . DA 10% DA DA =100 % 10%
guvernanta gestionare | procedurii NU
rativa L ..
corporativd a privind
riscurilor managementul
riscurilor
TOTAL 100% 174,29

1. Rata cheltuielilor de capital

Cheltuielile de capital (CapEx) reprezinta platile efectuate pentru bunuri sau servicii care sunt
inregistrate sau capitalizate in bilantul unei companii in loc s fie Inregistrate sub forma de cheltuieli
in contul de profit si pierdere. CapEx poate indica cdt de mult investeste o companie in active fixe
pentru a-si sustine sau dezvolta afacerea. Deoarece este inregistrat ca activ, acesta se va amortiza in
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timp, iar amortizarea va fi dedusi din valoarea totald a activelor. Valoarea CapEx variaza in functie
de industrie. Industriile cu consum intensiv de capital, cum ar fi productia de bunuri, tind s aiba
niveluri ridicate de cheltuieli de capital..

— Indicator : Rata cheltuielilor de capital

— Formula de calcul (Rata cheltuielilor de capital - Cheltuieli de capital/ Total active*100

— Mod de calcul: Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi 0%
sau > 100% dupd cum urmeaza:

v >100% - Daca se atinge sau se depaseste tinta stabilita.
v" 0% - Daci nu se atinge tinta stabilitd
Sursa de informatii: Bilantul din perioada de referinta si Bugetul de venituri si cheltuieli

in cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada 01.01-
31.12.2025 la un nivel de 11,35% peste nivelul minim programat de 10,16%, . Aceastd depdsire
reflecta o implementare unor proiecte prioritare si o utilizare eficientd a fondurilor alocate.

2. Rata lichiditdatii curente:

Gestionarea lichiditatii este un aspect important pentru situatia financiara a companiei, deoarece
lipsa numerarului poate aduce la dificultati in achitarea datoriilor pe termen scurt.
Rata de lichiditate curentd, calculatd ca raport intre active curente si datorii curente, ar putea
masura efectiv capacitatea companiei de a achita datoriile pe termen scurt de pana la un an
Acest indicator oferd informatii despre:
e Indicator :Rata lichiditatii curente.
— Obiectiv: >1,2
— Formula indicator Rata lichiditatii curente= Active curente (circulante)/Datorii curente*100
— Datorii curente = Datorii care trebuie platite intr-o perioadd de I an
— Sursa informatiilor: bilant, balanta lunara
Importanta in cadrul institutiei:
e Maisoard sanatatea financiara pe termen scurt:
o Arata daca institutia poate sd-si onoreze obligatiile imediate fara a apela la finantéari
suplimentare sau intarzieri in plati.
o O ratd sub | poate semnala risc de blocaj financiar.
e Indicator de prudenta financiara:
o Este relevant pentru autoritdtile de supraveghere sau finantatori (ex: ministere,
autoritédti bugetare), care trebuie sd se asigure cd institutia este sustenabila.
e Sprijina stabilitatea operationala:
o O lichiditate buna inseamna ca institutia isi poate desfasura activitatea fara sincope:
plati salariale, contracte de mentenantd, aprovizionari etc.
e Baza pentru planificare bugetaré:
o Ajuti la decizii privind necesarul de finantare, alocari pentru investitii sau rezerve de
trezorerie.
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e Respectarea cerintelor legale/fiscale:
o Unele reglementiri impun mentinerea unei lichiditati minime, mai ales pentru
companiile de stat din sectoare reglementate (energie, apa, transport).

fn cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , indicatorul privind Rata lichiditdtii curente este
calculat pentru PERIOADA 01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 5,86 peste nivelul minim
programat de 1,2 ceea ce indicd faptul ¢ societatea nu este dependenta de credite , aceasta putand
desfasura activitatea din resurse proprii.

3. Rata de rotatie a activelor

Viteza de rotatie a activelor este un indicator care masoard volumul necesar de active pentru a
genera venituri.

Viteza de rotatie a activelor masoara cat de eficientd este 0 companie in utilizarea activelor sale
pentru a genera venituri si este calculatd ca raportul dintre venituri si valoarea medie a tuturor
activelor.

Acest indicator ofera informatii despre:
e Indicator :rata de rotatie a activelor.
— Obiectiv: >1,32
— Formula: Rata de I‘Otatie a activelor = Cifra de ataceri neta/Valoarea medic a tuturor activelor x 100
— Sursa informatiilor : bilant, balanta lunara

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 1,32% la nivelul minim programat de 1.32%, . Rata de rotatie
a activelor se mentine la nivelul programat pentru anul analizat, indicand o utilizare eficientd si
constantd a activelor. Aceastd evolutie reflectd stabilitatea activitatii operationale si respectarea
ipotezelor de planificare, fird abateri semnificative care sd necesite misuri corective in aceasta
etapa.

4. Marja profitului din exploatare

Marja de profit din exploatare este un raport de rentabilitate sau de performantd care reflecta
procentul din profit pe care o companie il produce din operatiunile sale inainte de scdderea
impozitelor si a dobanzilor.

Marjele de profit sunt indicatori importanti deoarece masoard cat de mult profit genereazé o
companie din fiecare unitate monetard de venit . O marja ridicatd de profit indicd faptul cd o
companie este foarte competitivd si are o capacitate mare de a transfera veniturile in profit. O
companie cu marji de profit mare poate reduce pretul cu usurintd si totodata sa raimana profitabild in
situatia in care se confruntd cu o concurentd puternici

Acest indicator ofera informatii despre:
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—> Indicator: Marja profitului din exploatare
— Obiectiv: >5,76

— Formula: Marja profitului din exploatare =Profit din exploatare/Cifra de afaceri
netd*100

— Sursa informatiilor : bilant, balanta lunara

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 23,31% peste nivelul programat de 5,76%, ,acest aspect
indicand faptul ca societatea noastra se afla intr-un grad ridicat de eficientd economica.

5. Rata de platd a dividendelor

Rata de plata a dividendelor reprezintd miasurarea dividendelor platite actionarilor in raport cu
profitul net al Intreprinderi de stat. Dividendul reprezintd distribuirea castigurilor societatii, la un
anumit interval de timp, citre actionarii si sub forméd de numerar sau actiuni.

Statul, ca actionar, trebuie si se asigure ca intreprinderile de stat platesc dividende in mod
regulat. Pentru bugetul multor guverne, dividendele oferite de intreprinderile de stat reprezenta o
sursd importantd de venit. Prin urmare, in multe tari intreprinderile de stat sunt obligate sd emitd un
nivel minim de dividende.

Acest indicator oferd informatii despre:
—> Indicator: Rata de platd a dividendelor
— Obiectiv: >50%

— Formula: Rata de platd a dividendelor = Dividente platite (aferente an t)/Profit
net(aferent an t)*100

—> Sursa informatiilor : bilant, declaratie 106

in cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel 100%.

6. Instituirea unui sistem de siguranitd a angajatilor :

Indicatorul ,,Instituirea unui sistem de siguranti a angajatilor” este un instrument cantitativ
esential pentru evaluarea nivelului de preventie si conformitate in cadrul unei organizatii — fie ea
publica sau privata. Intr-o societate cu capital unic de stat, acest indicator are o valoare strategica si
operationald deosebitd,

Este un indicator de activitate care exprima numirul total de sesiuni de instruire desfisurate
intr-o perioada dati (luna, trimestru, an) privind normele de siguranta aplicabile in organizatie:

Poate include:
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o Siguranta la locul de munca (SSM)
e Siguranta in operarea echipamentelor
o Siguranta cibernetica
o Situatii de urgentd (incendiu, cutremur)
o Securitate fizici (acces, incidente etc.)
De ce este important acest indicator:
6. Prevenirea riscurilor:
o Un numir adecvat de instruiri reduce semnificativ probabilitatea accidentelor,
incidentelor sau erorilor operationale.
o Previne atét riscuri pentru oameni, cat si pentru patrimoniul public.
7. Conformitate legala:
o Legislatia muncii si normele privind sanatatea si securitatea in muncd (ex. Legea
319/2006) impun instruirea periodica a angajatilor.
o Lipsa instruirilor poate atrage sanctiuni legale si rdspundere pentru conducere.
8. Cultura organizationald a sigurantei:
o Un numir crescut de instruiri reflectd o organizatie care valorizeazd siguranta si
responsabilitatea.
o Contribuie la o culturd a preventiei si vigilentei.
9. Calitatea managementului operational:
o Acest indicator poate fi un reflex al eficientei in managementul riscurilor
10. Evaluare si audit intern:
o Poate fi utilizat in rapoarte anuale, audituri de conformitate sau inspectii ale
autoritatilor de control.
Acest indicator oferd informatii despre:
— Indicator: Numar de instruiri in materie de siguranta
— Obiectiv: DA
— Formula: Confirmarea instituirii
— SPI Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi considerat
atins astfel:
v >100% - daci se atinge tinta stabiliti
v 0% dac nu se atinge tinta stabiliti.
Sursa informatiilor: Structura responsabild pentru gestionarea planului de pregatire profesionala,
Responsabil SSM

In cadrul societatii, sistemul de s@natate si securitate in muncd este instituit si functional,
conform prevederilor Legii nr. 319/2006 si HG nr. 1425/2006, fiind implementate masuri
organizatorice, tehnice si de instruire care au ca scop prevenirea accidentelor de muncd si protectia
sanatdtii angajatilor.

Au fost elaborate si adoptate documentele specifice sistemului SSM, respectiv Politica de
sandtate si securitate In munca, Planul de Prevenire si Protectie, precum si Evaluarea riscurilor
pentru fiecare loc de munca, documente actualizate si comunicate personalului.

De asemenea, toti angajatii au fost instruiti la angajare, periodic si ori de cate ori situatia o
impune, acest proces fiind consemnat in fisele individuale de instruire SSM, semnate atdt de
persoana instruitd, cat si de persoana care a efectuat instruirea. Societatea a desemnat responsabil
SSM, conform organigramei si statului de functii aprobat.
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Totodata, a fost asigurati dotarea angajatilor cu echipament individual de protectie (EIP),
distribuit pe bazi de proces-verbal de predare-primire si utilizat conform instructiunilor de lucru
specifice. Se efectueazi periodic verificiri interne, iar constatirile sunt consemnate si urmate de
maisuri corective, dupa caz. Registrul de accidente si incidente este tinut la zi, iar raportarile cétre
autoritatile competente sunt efectuate in termenul legal.

Prin ansamblul acestor misuri si documente justificative, se confirma faptul ca societatea are
instituit, aplicat si monitorizat un sistem de sinitate si securitate in muncd, orientat citre preventie,
responsabilitate si respectarea obligatiilor legale.

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel 100%.
7. Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin

Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin este un indicator important pentru
evaluarea echilibrului de gen si a nivelului de diversitate in leadership, in special in cadrul
institutiilor publice si societatilor cu capital de stat, care au si o responsabilitate sociald extinsa..
Importanta acestui indicator:

e Promovarea egalitatii de sanse:
o Rata reflectd in ce misura institutia oferd acces echitabil femeilor la functii de
decizie.
o Contribuie la combaterea discrimindrii sistemice si a barierelor invizibile
e Diversitate in luarea deciziilor:
o Studii internationale arata ca echipele de conducere diverse (inclusiv de gen) iau
decizii mai echilibrate, cu perspectiva mai largé.
o Contribuie la o guvernanta mai inclusiva si inovatoare.
e Respectarea angajamentelor si a standardelor internationale:
o In context european, promovarea femeilor in functii de conducere este sustinuti activ
prin legislatie si initiative publice.
e Reputatie si responsabilitate sociala:
o O ratd scazutd poate afecta imaginea institutiei ca angajator modern.
o O ratd echilibrata indica o culturd organizationald deschisa si progresista
Acest indicator oferd informatii despre:
— Indicator: Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin
— Formula: Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin = Numarul cadrelor
superioare de conducere de sex feminin (T)/Numdirul de cadre superioare de
conducere (T)*100
— SPI Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi considerat
atins astfel:
v >100% - daca se atinge sau se depaseste tinta stabilitd
v" 0% daca nu se atinge tinta stabilita.
Sursa informatiilor: Departamentul Resurse Umane
in cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 32,00% peste nivelul programat de 30% ceea ce semnifica
importanta pe care societatea o da asupra imaginii sale , promovand o culturd organizationala
deschisd si inovatoare.
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8. Scorul satisfactiei clientilor

Scorul satisfactiei clientilor (in engleza: Customer Satisfaction Score — CSAT) este un indicator
esential in evaluarea calititii serviciilor furnizate de o institutie de stat si a perceptiei publicului
fatd de acestea. Intr-un mediu public, unde obiectivul nu este profitul, ci serviciul public eficient si
echitabil, acest indicator devine un barometru valoros pentru masurarea performantei reale.

Importanta pentru o societate cu capital unic de stat:
[0 Masurarea calitatii serviciilor publice:
o Ajuti la intelegerea modului in care cetitenii percep serviciile furnizate
O Instrument pentru imbunétatire continud:
o Feedback-ul sistematic din partea publicului permite ajustarea proceselor, procedurilor sau
atitudinii personalului.
[} Transparentd si responsabilitate:
o Publicarea periodici a scorului de satisfactie creste increderea cetdtenilor i
responsabilizeazd conducerea institutiei.
[l Monitorizarea impactului digitalizarii si reformelor:
e Dupid implementarea unor servicii online sau simplificarea proceselor, scorul ar trebui sa
reflecte imbunatitirea experientei utilizatorului.
Acest indicator oferd informatii despre
— Indicator: Scorul satisfactiei clientilor
— Formula: Scorul satisfactiei clientilor = total numir evaluari de 4 si 5(To)/Total
numdr evaluari(T-1)*100
— SPI Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi considerat
atins astfel:
v' >100% - daci se atinge sau se depigeste tinta stabilitd
v" 0% daci nu se atinge tinta stabilita.
Sursa informatiilor: strucutra organizatorica responabila
In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 95,83% peste nivelul programat de 73% ceea ce aratd
importanta pe care societatea o di asupra promovarii unei imagini pozitive.
9. Rata de participare la reuniunile comitetului de conducere

Indicatorul privind rata de participare la reuniunile comitetului de conducere este un
instrument esential pentru evaluarea functionirii guvernantei corporative intr-o societate, inclusiv
in cele cu capital unic de stat.

Reprezintd procentul de membri ai consiliului de conducere care participa efectiv la sedintele
planificate intr-o anumita perioada.

Monitorizeaza desfasurarea sedintelor zilnice ale Comitetului de Conducere constituit la nivelul
SC Servicii Publice 1n baza deciziei nr §1/02.04.2025.

Importanta indicatorului:
— Obiectiv: Desfasurarea unei sedinte a Comitetului de Conducere zilnice, cu prezenta tuturor
membrilor intr-un procent de 100%, prezenta ce se desfésoard in format fizic .
— Sursa: Registrul de prezenta al Comitetului de Conducere.
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Din datele prezentate rezulta faptul cd acest indicator este realizat intr-un procent de 100%.
10. Monitorizarea riscurilor prin actualizarea strategiei si a procedurii privind managementul
riscurilor

Asigurarea masurilor de prevenire si gestionare a riscului la nivelul societdtii de catre
structurile de conducere ale societitii.
— Obijectiv: Introducerea si mentinerea masurilor de preventie si gestionare a riscului,
ca element al Planului de administrare.
— Formula GEST risc- Monitorizarea riscurilor prin actualizarea strategiei i a procedurii privind managementul
riscurilor.
— Mod de calcul = Monitorizarea riscurilor prin actualizarea strategiei si a procedurii
privind managementul riscurilor.
Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performanta poate fi 0% sau 100% dupa cum
urmeaza:
v 100% - Daca nu se inregistreaza abateri (valoarea indicatorului 0),
v 0% - daci se inregistreazd abateri (valoarea indicatorului > 0).
— Sursa informatiilor: Documentele de raportare: raportul anual al administratorilor,
situatiile financiare , raportul comisiei SCIM etc .
Din datele prezentate rezultd faptul ci acest indicator este realizat intr-un procent de 100%.

Gradul de indeplinire a indicatorilor cheie de performantd pentru monitorizarea performantei

directorilor , la data de 31.12.2025 a fost realizat in procent de 174,29%. V

a) Rezultat agregat

¢ Total indice realizare KPI: 223,28%
o Nivel tinta: 100%

Rezultatul indica depisirea semnificativa a tintelor stabilite si o performanta sustinuti pe parcursul
perioadei monitorizate.

b) Interpretare pentru monitorizarea directorilor

e Performanta financiari este peste asteptiri, in special pe cresterea cifrei de afaceri si
controlul Indatordrii;

e Indicatorii nefinanciari confirmi capacitatea manageriala (formare, inovare, relatia cu
clientii);

o Conformitatea si raportarea sunt integral respectate;
e Nu au fost identificate abateri care sd impuna sanctiuni

e Societatea indeplineste cumulativ cel putin urmatoarele conditii:
a) nu are datorii restante fafd de bugetul general consolidat;
b) nu are datorii restante fatd de furnizori i fatd de alti creditori;
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¢) are programele de investitii implementate conform graficelor de executie;

d) nu are inregistrate pierderi contabile anterioare si nu inregistreazda pierderi contabile
curente;

e) nivelul ratei de profitabilitate determinate ca raport intre profitul net si cifra de afaceri
este mai mare de 5% aceasta fiind de 20,33%;

f) cresterea cifrei de afaceri in anul curent fatd de anul precedent este mai mare de 2,5%
acesta fiind mai mare cu 12%,

X. STRUCTURA INDICATORILOR CHEIE DE PERFORMANTA SI STADIUL
INDEPLINIRII ACESTORA PENTRU ACORDAREA COMPONENTEI
VARIABILEA REMUNERATIEI DIRECTORILO SC SERVICII PUBLICE IASI SA

Obiectivele si criteriile de performanta, stabilite prin anexa la contractul de mandat, incheiate cu
directorii societatii pentru perioada 01.01.2025-31.12.2025, se prezinta astfel:

Nivel
anual Indice
Indicato |
; ormula de Ponde | hroqra | Procent
Tip | Categorie r o de UM | Realizari prog ) realiza
Obiective calcul re mat realizare o
. . perform
directori 5
anta 2025
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Rata 5.394.122,63+
. Cheltuieli  de Nivel realizat/
Politica de | cheltuielil 3.241.171,33/
. . capital/  Total | % 10% >10,16% | Nivel programat | 11,18
investitii or de 76.092.304
active*100 *100= 111,71
capital *100=11,35
i 9.357.387/ Nivel programat/
. Levierul (Datorii  totale/ proe
FIN Finantarea numir | 76.092.304= 10% <0,3 Nivel realizat | 25.00
Active totale)
0.12 *100=250
Cifra de afaceri
Rata de 92.196.999/ Nivel realizat/
o . netd/Valoarea
Operatiuni rotatie  a numar | 70.130.851= 10% >1,32 Nivel programat | 10
medie a tuturor
activelor 1.32 *100= 100
activelor
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(Cifra de afaceri

Rata  de | netd curent-

(92.196.999- ) )
crestere a | Cifra de afaceri Nivel realizat/
81.404.363)/ .
Rentabilitatea | cifrei de | net_anterior)/Ci | % 81,404,363 10% >2,5% Nivel programat | 53,04
404.363
afaceri fra de afaceri *100=530.4
*100=13,26
nete net_anterior
*100
Rata de .
Dividende 5.258.685/ Nivel realizat/
Politica de | plata a .
platite  t/Profit | % 10.517.369 10% >50% Nivel programat | 10
dividende dividende-
net t ¥*100 *100=50 *100= 100
lor
Nr. Mediu de
Numar ore formare
mediu de | profesionald per
Indicatori de Nivel realizat/
. ore de | angajat=Total nr 48.820/589=
referinta numar 10% >18 Nivel programat* | 46.05
formare de  ore de 82.89
angasati 100=460.50
per formare
NE- angajat t/Numdr total de
EIN angajati_t
Ponderea
Ponderea
. . vanzarilor  de
Indicatori vanzarilor o ) 3.423.025.46/ Nivel realizat/
. | servicii si ) '
legati de | de servicii % 90.669.918,66 | 10% >1% Nivel programat* | 37.8
. . produse
inovare si produse *100=3,78 100=378
. noi_t/Total
noi
vanzari_t*100
NE-
FIN
i ) (nr. Clienti_t-nr.
orien- | Indicatori de | Rata de o (275- Nivel  realizat/
. ) Clienti noi
tati referintd retentie a % 62)/261*100 10% >80% Nivel programat* | 10.21%
’ o . ty/numdr clienti
catre clienti clientilor =81,61% 100=102.01
t-1*¥100
servi-

cii
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1. Rata cheltuielilor de capital

Cheltuielile de capital (CapEx) reprezinta platile efectuate pentru bunuri sau servicii care sunt
inregistrate sau capitalizate in bilantul unei companii in loc sa fie inregistrate sub forma de cheltuieli
in contul de profit si pierdere. CapEx poate indica cat de mult investeste o companie in active fixe
pentru a-si sustine sau dezvolta afacerea. Deoarece este inregistrat ca activ, acesta se va amortiza in
timp, iar amortizarea va fi dedusi din valoarea totala a activelor. Valoarea CapEx variaza in functie
de industrie. Industriile cu consum intensiv de capital, cum ar fi productia de bunuri, tind sa aibd

niveluri ridicate de cheltuieli de capital..

— Indicator : Rata cheltuielilor de capital

— Formula de calcul (Rata cheltuielilor de capital = Cheltuieli de capital/ Total active*100

— Mod de calcul: Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performanta poate fi 0%

sau > 100% dupa cum urmeaza:
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v >100% - Daca se atinge sau se depaseste tinta stabilita.
v 0% - Dacd nu se atinge tinta stabiliti
Sursa de informatii: Bilantul din perioada de referinta si Bugetul de venituri si cheltuieli

in cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada 01.01-
31.12.2025 la un nivel de 11,35% peste nivelul minim programat de 10,16%, . Aceastd depasire
reflectd o implementare unor proiecte prioritare si o utilizare eficientd a fondurilor alocate.

2. Levierul:

Levierul este indicatorul de baza pentru a misura cit de mult din finantarea companiei provine din
datorii si capitaluri proprii. Este raportul care compari nivelul total al datoriei fie cu activele, fie cu
capitalul propriu. Levierul poate fi de doui tipuri, levier financiar, ceea ce presupune folosirea de
capital imprumutat cu costuri certe, sau levier operational, ceea ce presupune utilizarea de costuri
fixe de operare (de exemplu, Intreprinderea Publici achizitioneazi un utilaj care 1i este necesar, in
loc sa@ apeleze la un serviciu de inchiriere pentru respectivul utilaj).

Atunci cand se creste nivelul datoriilor actionarii se pot astepta la obtinerea un profit mai mare, dar
acest aspect creste totodatd si probabilitatea de insolvabilitate..

Acest indicator ofera informatii despre:
e [ndicator :levier.
— Obiectiv: <0,3
— Formula indicator Levier=Datorii totale/Active totale
— Sursa informatiilor: bilant, balanta lunara

In cazul SC SERVICII PUBLICE IAST SA , indicatorul privind levierul este calculat pentru
PERIOADA 01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 0,12 sub nivelul maxim programat de 0.3 ceea ce
indicd faptul ci societatea nu este dependentd de credite , aceasta putdnd desfisura activitatea din
resurse proprii.

3. Rata de rotatie a activelor

Viteza de rotatie a activelor este un indicator care miasoard volumul necesar de active pentru a
genera venituri.

Viteza de rotatie a activelor masoard cét de eficientd este o companie in utilizarea activelor sale
pentru a genera venituri si este calculata ca raportul dintre venituri si valoarea medie a tuturor
activelor.

Acest indicator ofera informatii despre:

e Indicator :Rata de rotatie a activelor.
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—> Obiectiv: >1,32
- Formula: Ratade rotagie a activelor = Cifra de afaceri neta/Valoarea medie a tuturor activelor x 100

— Sursa informatiilor : bilant, balanta lunara

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 1,32% la nivelul minim programat de 1,32%, . Rata de rotatie
a activelor se mentine la nivelul programat pentru anul analizat, indicand o utilizare eficienta si
constantd a activelor. Aceastd evolutie reflectd stabilitatea activitatii operationale si respectarea
ipotezelor de planificare, fara abateri semnificative care sa necesite mésuri corective in aceasta etapa

4. Rata de crestere a cifrei de afaceri nete

Rata de crestere a cifrei de afaceri nete este una dintre cele mai importante modalitati de masurare a
succesului unei companiei, deoarece indica daca compania respectiva isi dezvoltd sau nu afacerea.

Intreprinderile de stat reprezinti o mare parte a economiei, iar dezvoltarea acestora ar putea
contribui in mod semnificativ la cresterea economica.

Cresterea cifrei de afaceri netd reprezintd cresterea procentuald a veniturilor companiei pe o
perioad fixa de timp iar valoarea acestui indicator afecteaza direct profitabilitatea.

Cresterea anuala a cifrei de afaceri netd este calculata ca raport dintre valorile cifrei de afaceri nete
inregistrate in perioada curentd si valoarea cifrei de afaceri nete inregistrate in perioada anterioara.
O rata ridicata de crestere a cifrei de afaceri nete este adesea vazutd ca un semn bun potrivit céruia
compania se afla pe o tendinta de crestere

Acest indicator ofera informatii despre:
— Indicator: Rata de crestere a cifrei de afaceri nete

— Formula: Rata de crestere a cifrei de afaceri nete =Cifrd de afaceri netd perioadd
curentd(T1) - Cifra de afaceri netd perioadd anterioara(TO0)/Cifrei de afaceri neta
perioada anterioara(T0) *100

— Sursa informatiilor : bilant, balanta lunara

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 13,26% peste nivelul programat de 2,5%, Aceasta
performanti reflectd o evolutie comerciala peste asteptari, sustinutd de cresterea volumelor vandute
si/sau de imbunititirea mixului de produse si servicii. Depasirea substantiald a fintei programate
indica o dinamica favorabild a pietei si eficienta masurilor comerciale implementate.

5. Rata de platd a dividendelor
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Rata de platd a dividendelor reprezintd masurarea dividendelor plitite actionarilor in raport cu
profitul net al Intreprinderi de stat. Dividendul reprezintd distribuirea cdstigurilor societatii de stat,
la un anumit interval de timp, cétre actionarii sdi sub forma de numerar sau actiuni.

Statul, ca actionar, trebuie sa se asigure ca intreprinderile de stat plitesc dividende in mod regulat.
Pentru bugetul multor guverne, dividendele oferite de intreprinderile de stat reprezenta o sursa
importanta de venit. Prin urmare, in multe tari intreprinderile de stat sunt obligate sa emitd un nivel
minim de dividende.

Acest indicator oferd informatii despre:
— Indicator: Rata de plati a dividendelor

— Formula: Rata de plati a dividendelor = Dividente platite (aferente an t)/Profit
net(aferent an t)*100

—> Sursa informatiilor : bilant, declaratie 106

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel 100% .

6. Numdr mediu de ore de formare per angajat.

Numirul mediu de ore de formare per angajat este un indicator cheie pentru evaluarea investitiei
intr-o resursa esentiala — capitalul uman. In cadrul societatii acest indicator reflectd preocuparea
pentru dezvoltarea profesionald continuii, adaptarea la schimbdri legislative, tehnologice sau
organizationale.

[0 Importanta indicatorului:
1. Masura a investitiei in oameni:

o Un nivel ridicat sugereaza cd institutia investeste activ in competentele angajatilor
sdi.

o Este un semn de preocupare pentru performanta, adaptabilitate si inovatie.
2. Cresterea calitdtii serviciilor publice:

o Angajatii mai bine pregatiti oferd servicii mai rapide, corecte si orientate citre
cetdtean.

o Este crucial mai ales in sectoare unde legislatia se schimba frecvent (ex. fiscalitate,
achizitii publice, mediu).

3. Atragerea si retentia personalului valoros:
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o Oportunititile de formare si perfectionare sunt un criteriu important pentru angajatii
tineri sau specializati.

o Scade riscul de plafonare profesionala.

4. Conformitate si siguranta:

o Formarile obligatorii (SSM, protectia datelor, eticd etc.) contribuie la reducerea
riscurilor si la respectarea cadrului legal.

Acest indicator oferd informatii despre:
—> Indicator: Numar mediu de ore formare per angajat

—> Formula: Numir mediu de ore formare per angajat = Total numir de ore de
formare(T)/Numdr total de angajati(T)

— SPI Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi considerat
atins astfel:

v' >100% - dacd se atinge sau se depaseste tinta stabilitd
v 0% daca nu se atinge tinta stabilita.
Sursa informatiilor: Structura responsabild pentru gestionarea planului de pregatire profesionald

Din datele puse la dispozitie de Serviciul FCRUSA . care a centralizat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 cursurile interne si externe desfasurate conform planului de pregétire
profesionald aprobat , reiese faptul ca in perioada analizatd au fost un numar de 48.820 ore de
pregétire profesionald la un numir mediu de 589 angajati, rezultand o medie de 82,89 ore/ angajat.
Numarul mediu de ore de formare per angajat a depasit asteptarile, ceea ce reflectd un angajament
crescut fatd de dezvoltarea profesionala si consolidarea competentelor in cadrul societatii. Aceasta
performanti indicd eficienta programelor de training implementate si contribuie la cresterea calitatii
muncii si a productivitétii pe termen mediu si lung

7. Ponderea vinzdrilor de servicii si produse noi

Indicatorul privind ponderea serviciilor si produselor noi intr-o societate cu capital de stat este un
instrument esential pentru evaluarea capacititii de inovare si adaptabilitate a organizatiei publice
in raport cu nevoile pietei si cerintele strategice ale statului.

Importanta in cadrul societéatii:
1. Masurarea inovérii si modernizarii:

o Societitile cu capital de stat sunt adesea percepute ca fiind mai putin dinamice; acest
indicator arata in ce masura inoveaza.

2. Alinierea la politicile publice si strategia nationala:
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o Poate indica in ce masurd organizatia contribuie la prioritati nationale (ex. tranzitia
verde, digitalizare, servicii accesibile).

o Sprijind argumentarea bugetarii si a investitiilor publice.
3. Performantd economica si competitivitate:

o Introducerea de produse/servicii noi poate aduce venituri suplimentare si poate
imbunatati imaginea organizatiei.

o Este esential in contextul in care societdtile cu capital de stat concureazd (partial) pe
piata libera.

4, Transparentd si responsabilitate:

o Un indicator util in raportirile catre autoritati, Curtea de Conturi sau cetateni, pentru
a demonstra eficienta utilizarii fondurilor publice.

Acest indicator oferd informatii despre:

—> Indicator: Ponderea vanzdrilor de servicii si produse noi

— Formula: Ponderea vanzirilor de servicii si produse noi = Ponderea vanzarilor de
servicii si produse noi_t/Total vanzari_t*100

— SPI Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performanta poate fi considerat
atins astfel:

v" >100% - daci se atinge sau se depaseste tinta stabilita
v 0% daca nu se atinge tinta stabilita.
Sursa informatiilor: Departamentul economic si Departamentul tehnic

In cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 3,78% peste nivelul programat de 1% ceea ce semnificd
importanta pe care societatea o di nevoilor pe care le au clientii, si trendului crescator pe care il are
piata in ceea ce priveste nevoia de inovare.

8. Rata de retentie a clientilor

Reprezintd procentul clientilor care rimin activi (folosesc in continuare serviciile sau produsele
societatii) intr-o anumita perioada, comparativ cu perioada anterioara.

Importanta pe care o are in societate:

1. Masurarea satisfactiei si increderii clientilor:
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o O ratd mare de retentie reflectd un nivel ridicat de satisfactie si incredere n serviciile
oferite.

o Este un indicator indirect al calititii serviciului public.
2. Eficientd economica:

o Pistrarea clientilor este, in general, mai ieftind decét atragerea de noi clienti..
3. Planificare strategica si investitii:

o Ajuti la calibrarea ofertei de servicii publice in functie de cererea reala si fidelitatea
utilizatorilor.

o Poate justifica investitii suplimentare in infrastructura, digitalizare sau calitate.
4. Imagine si incredere publica:
o O societate publicd ce isi pierde clientii poate fi perceputd ca ineficientad sau depasita.

o In domenii ca serviciile publice, retentia este legata de perceptia serviciului ca fiind
accesibil, modern si de incredere.

5. Corelare cu politica publica:

o Rata de retentie poate indica in ce masurd politicile publice (ex. subventii, tarife
sociale, simplificarea accesului) isi ating efectul.

Acest indicator ofera informatii despre
—> Indicator: Rata de retentie a clientilor

—> Formula: Rata de retentie a clientilor = (nr. Clienti_t-nr. Clienti noi t)/numar clienti
t-1*100

— SPI Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi considerat
atins astfel:

v' >100% - dacd se atinge sau se depiseste tinta stabilita
v" 0% dacd nu se atinge tinta stabilita.
Sursa informatiilor: strucutra organizatorica responabila

in cazul SC SERVICII PUBLICE IASI SA , acest indicator este calculat pentru perioada
01.01.2025-31.12.2025 la un nivel de 81,61% peste nivelul programat de 80%, datoritd specificului
activitatii societatii . Rata de retentie a clientilor este peste asteptiri, ceea ce indicd o fidelizare
ridicata si satisfactia clientilor fatd de produsele si serviciile oferite. Aceasta performantd reflecta
eficienta strategiilor de relatii cu clientii si consolidarea loialitatii, contribuind la stabilitatea
veniturilor si la perspective pozitive de crestere pe termen mediu.
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9. Rata de participare la reuniunile comitetului de conducere

Indicatorul privind rata de participare la reuniunile comitetului de conducere este un instrument
esential pentru evaluarea functionirii guvernantei corporative intr-o societate, inclusiv in cele cu
capital unic de stat.

Reprezinta procentul de membri ai consiliului de administratie care participa efectiv la sedintele
planificate intr-o anumita perioada.

Monitorizeazi desfisurarea sedintelor de Consiliu de Administratie.

Importanta indicatorului:

6.

10.

Functionarea eficientd a conducerii:

o O participare ridicata sugereaza implicare activi, responsabilitate si buna functionare
a mecanismelor decizionale.

o Absentele frecvente pot intirzia luarea deciziilor strategice si afecteazd coeziunea
conducerii.

Transparenta si responsabilitate:

o Participarea regulata este un semn de seriozitate si implicare in actul de guvernanta,
mai ales intr-o societate cu capital public.

o Permite urmirirea gradului de asumare a rolului de supraveghere si control.
Evaluarea individuald a membrilor:

o Indicatorul este util pentru analiza activitatii fiecirui membru in parte, in contextul
evaludrilor periodice sau al reinnoirii mandatelor.

Conformitate cu reglementdrile:

o In multe cazuri, legislatia sau normele interne (ex. OUG 109/2011 privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice) cer o implicare efectivd a
membrilor in activitatea comitetului.

o Lipsa participarii poate constitui o nerespectare a mandatului legal.
Semnal de alertd in caz de disfunctionalitati:

o O ratd scizutd poate semnala probleme de comunicare, conflicte in conducere sau
lipsd de interes fatd de obiectivele societitii.

Obiectiv: Desfasurarea a minim o sedintd a Consiliului de Administratie cu prezenta tuturor
membrilor si a directorilor executivi ai societdtii intr-un procent de 100%, prezenta ce se
desfésoara in format fizic si doar in mod exceptional in format online
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— Sursa: Procesele verbale ale sedintelor de Consiliu de Administratie.
Din datele prezentate rezultd faptul ¢ acest indicator este realizat intr-un procent de 100%.

10. Monitorizarea riscurilor prin actualizarea strategiei si a procedurii privind managementul
riscurilor

Asigurarea masurilor de prevenire si gestionare a riscului la nivelul societatii de cétre
structurile de conducere ale societétii.

— Obiectiv: Introducerea si mentinerea masurilor de preventie si gestionare a riscului,
ca element al Planului de administrare.

— Formula GEST risc- Monitorizarea riscurilor prin actualizarea strategiei si a procedurii privind managementul

riscurilor.

— Mod de calcul = Monitorizarea riscurilor prin actualizarea strategiei si a procedurii
privind managementul riscurilor.

Gradul de indeplinire a indicatorului cheie de performantd poate fi 0% sau 100% dupd cum
urmeaza:

v 100% - Daca nu se inregistreaza abateri (valoarea indicatorului 0),
v' 0% - dacd se inregistreaza abateri (valoarea indicatorului > 0).

— Sursa informatiilor: Documentele de raportare: raportul anual al administratorilor,
situatiile financiare , raportul comisiet SCIM etc .

Din datele prezentate rezultd faptul ¢ acest indicator este realizat intr-un procent de 100%.

a) Rezultatul agregat al performantei

e Total indice realizare KPI: 223,28%

e Performanta globala depaseste semnificativ nivelul tinta (100%), indicand:
o depdsirea majoritdtii indicatorilor financiari;
o performante foarte ridicate pe zona nefinanciard (formare, inovare);

o conformitate completd pe guvernantd corporativa.
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b) Interpretarea rezultatelor
e Rezultatele evidentiazi urmitoarele aspecte relevante:

v performanti financiara solida, in special in ceea ce priveste:

o cresterea cifrei de afaceri (+13,26%);

o mentinerea unui nivel redus al indatorarii;

v’ performanti operationali stabila, cu utilizarea eficientd a activelor;

v’ accent puternic pe dezvoltarea resurselor umane, depasind semnificativ nivelul
programat;

v’ capacitate de inovare si adaptare, reflectati in cresterea ponderii serviciilor noi;

v guvernanti corporativi conforma, fira abateri.

¢) Impact asupra remuneratiei variabile

Avand n vedere:

e un procent total de 223,28% cu un grad de realizare a fieciirui indicator de peste 100%:;

o depdsirea pragului maxim de performanta

e prevederile H.G. nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice si faptul ca in decursul anului 2025, la data de 10.02.2025, directorii
societatii au negociat indicatorii de performantd aferenti acordarii indemnizatiei variabile
pentru anul 2025 in conformitate cu H.G. nr. 639/2023, indicatori care au stat la baza
activitatii societdtii pe parcursul anului, pana la data de 20.12.2025 cand acestia au fost
modificati in conformitate cu dispozitiile legii nr. 158/2025, intocmind acte aditionale
aferente la contractele de mandat;

o faptul ca indemnizatia variabila aferentd activititii desfasurate in anul 2025 a fost avutd in
vedere la constituirea provizioanelor la data inchiderii exercitiului financiar 2025, in
conformitate cu principiul independentei exercitiilor si cu prevederile Legii nr. 227/2015
privind Codul fiscal, coroborate cu reglementirile contabile aplicabile. Constituirea
provizionului avand ca scop recunoasterea cheltuielii aferente perioadei in care a fost
generata obligatia, respectiv anul 2025, indiferent de momentul platii efective, care poate
interveni ulterior, dupa aprobarea situatiilor financiare anuale. In consecinta, din punct de
vedere contabil si fiscal, cheltuiala aferentd componentei variabile este aferentd exercitiului
financiar 2025, neputdnd fi transferatd sau reconsideratd ca apartinand exercitiului financiar
2026, fard a afecta principiile legalitatii, anualitdtii si fidelitatii imaginii situatiilor financiare:

e prevederile O.U.G.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice art.38
alin.(3) : ,, Indicatorii-cheie de performantd aprobati constituie elemente fatd de care se
determind componenta variabild a remuneratiei pentru directorii societatii” si faptul ca
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pentru perioada 01.01 2025-20.12.2025 acesti indicatori au fors negociati , aprobati si inclusi
in tabloul de bord al AMEPIP ,aspect ce a stat la baza stabilirii indemnizatiei variabile pentru
anul 20235.

se aplica prevederile politicii de remunerare:

componenta variabild pentru activitatea directorilor ,se acordi pentru anul 2025 la nivel
maxim (100%), in limita plafoanelor legale prevazute de OUG nr. 109/2011 fiind aplicat un
mecanism de tip pro-rati , aceasta fiind stabilita prin aplicarea prevederilor legale existente
proportional cu perioada efectiv lucrata in intervalul de referintd.
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