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Domeniul de Descrierea risculuj
activitate in
care se
manifesti
riscul de
coruptie

RESURSE UMANE
I. Recrutarea/

1. Folosirea abuzivi a

incadrarea/ actului detasarii sau
numirea delegarii pentru numirea
personalului | in functii de conducere/
contractual executie a unor apropiati;

2. Favorizarea unuia/

concursuri pentru
OCuparea unei functii in

unora dintre participanti la

Registrul riscurilor de coruptie al

Aprobat,
Director general
Ing. hmﬁmﬂmt Ivan

Identificarea si evaluarea riscurilor de coruptie

Probabilitate

L. Interventii interne/ 1
externe;

2. Nerespectarea normelor
de etici si conduits
profesionali;

3. Managementul defectuos
al resurselor umane;

4. Nemultumirea
personalului cu privire ]a

H

societitii
.,/./ i _qw ,W,&/m
Stabilirea masurilor de interventic
Masuri de interventie Responsabil Termen/
pentru Durati de
implementare implement
are

1. Elaborarea de proceduri de
lucru;

2. Instruirea personalului;

3. Cresterea numaruluj de
activitati de consiliere eticy
cu privire la coruptie;

4. Control Incrucisat;

5. Control intern managerial
permanent;

Sef Serviciu
RUSA
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cadrul institutiei/ pentru
promovarea sau recrutare;
3. Intocmirea unor criterii
de participare, prin care ar
putea exista posibilitatea
favorizérii unor candidati;
4. Divulgarea subiectelor,
grilelor de evaluare sau
continutul oriciror alte
documente/ instrumente
folosite.

5. Adoptarea unor metode
subiective de evaluare.

salarizare;

5. Exercitarea abuzivi a
atributiilor de serviciu, prin
nerespectarea legislatiei in
vigoare;

6. Necunoasterea legislatiei
specifice, a procedurilor
operationale.

6. Actualizare permanenti a
comisiei de recrutare

II. Acordarea

1. Stabilirea cu intentiea | 1. Insuficienta sau lipsa 1. Actualizarea procedurilor | Sef Serviciu Permanent
drepturilor unor valori marite a mecanismelor de control; operationale; RUSA
salariale drepturilor salariale ale 2. Interpretarea si aplicarea 2. Verificarea respectitii Salarizare
angajatilor cum ar fi: incorecti a legislatiei procedurilor de lucru;
salariul de baza, spor de specifice. 3. Efectuarea periodici a
vechime, alte sporuri sau unor activitati de control;
indemnizatii. 4. Solicitarea unor misiuni de
consiliere citre biroul de
audit intern.
I11. 1. Acces neautorizat 1. Lipsa mecanismelor de 1. Instruirea personalului cu | Sef Serviciu Permanent
Gestionarea | pentru a vizualiza, analiza supraveghere si control; privire la protectia datelor cu | RUSA
dosarelor dosarele peronalului din 2. Lipsa unei clauze de carcter personal; Salarizare
profesionale | cadrul societatii. confidentialitate semnati de 2. Semnarea unui acord de Personal
cétre persoanele confidentialitate;

responsabile cu gestionarea

3. Activitati de consiliere
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dosarelor personalului eticd cu privire la faptele de
angajat. coruptie;
4. Supraveghere si control
permanent;
5. Misiuni de audit periodice.
RELATII CU PUBLICUL
I.Registratura | 1.Pierderea sau 1. Neinregistrarea tuturor 1. Instruire asupra Responsabil Permanent
distrugerea documentelor; | documentelor care au intrat/ modificarilor legislative, registraturd/
2. Modificiri ale iesit din cadrul societatii. verificarea constanti a arhivare
calendarului activitatilor, | 2. Neinregistrarea legislatiei specifice;
ale eficientei documentelor cu circuit 2. Instruiri periodice cu
administrative; intern. privire la gestionarea,
3. Necunoasterea si circutul §i pastrarea
neaplicarea legislatiei documentelor;
specifice. 3. Aplicarea si respectarea
Legii 16/1996 privind
Arhivele Nationale.
II. Relatia cu | 1. Afectarea imaginii 1. Lacune legislative, prin 1. Cunoasterea modificarilor | Tot personalul | Permanent
publicul societitii, publicitatea necunoastere $i/sau legislative, verificarea din cadrul
negativa ( platforme on neaplicare a legislatiei. constatd a legislatiei societitii
line, recenzii etc.). 2. Imixtiune interna sau specifice;
2. Interferente in realizare | externa. 2. Elaborarea/ actualizarea/
obiectivelor stabilite de 3. Lipsa procedurilor interne modificarea/ completarea
cétre societate. clare. procedurii operationale prin
care sa se reglementeze
actiunile de comunicare
internd si externa.
3. Exercitarea periodici a
controlului intern managerial
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efectiv.

3.Neasigurarea accesului | 4. Nepublicarea si 4. Publicarea pe pagina de Persoanele Permanent
la informatii de interes neactualizarea informatiilor internet a societatii a tuturor | responsabile
public si lipsa de puse la dispozitia informatiilor cu caracter numite prin
transparenti a procesului | cetatenilor, direct cét si public si actualizarea decizie.
decizional. postarea acestora pe pagina acestora la orice modificare | Oficiul IT
de intrenet a societatii. intervenita. Grup de lucru
5. Lipsa de incredere in 5. Cunoasterea si aplicarea SNA
societate si in personalul legislatiei in vigoare ( Legea
angajat. 544/ 2001, L.176/ 2010, L.
6. Lipsa unor informatii cu 251/2004 etc).
caracter public, cum ar fi: 6. Elaborarea si actualizarea
declaratiile de avere si de permanentd a listei cu datele
interese, declararea publicate in format deschis.
cadourilor, incidentele de 7. Respectarea
integritate etc. angajamentelor asumate cu
privire la cresterea
transparentei, afisarea
informatiilor de interes
public aprobate de Guvernul
Romaniei.
I1I. Vicierea activitatii de 1. Lipsa pregitirii Rezolvarea cu celeritate a Persoanele Permanent
Solutionarea | rezolvarea a petitiilor, profesionale continue. petitiilor. responsabile
petitiilor memoriilor interventiilor | 2. Cunoasterea insuficienta Elaborarea si respectarea numite prin
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la solicitdrile legale ale a legislatiei si a procedurii operationale cu decizie.
cetitenilor prin rezolvarea | jurisprudentei in materie. privire la primirea,
cu prioritate a anumitor 3. Lipsa personalului inregistrarea petitiilor.
cazuri. specializat si imputernicirea
Depagirea termenului unor angajati care nu
legal de solutionare a pregatirea necesara.
sesizarilor. 4. Numar mare de petitii.
Necunoasterea
modificarilor legislative.

SISTEMUL INFORMATIC SI EVIDENTA DATELOR

Oficiul IT 1. Atacuri cibernetice; 1. Lipsa unor programe de 1. Exercitarea periodici a Responsabil Permanent
2. Afectarea imaginii gestiune, protectie, controlului intern managerial | Oficiu IT
societatii si a legalitatii antivirus. efectiv. Responsabil
activititii; 2. Acordarea de drepturi de 2. Acordarea drepturilor de GDPR

3. Sustragerea si/ sau
pierderea de informatii cu
caracter confidential.

folosire a programelor
informatice unor angajati
fird a avea o pregitire sau o
instruire adecvata.

3. Vulnerabilitati in
utilizarea, gestionarea si
accesul la informatii
confidentiale.

4. Nerealizarea back- up-
ului.

Neutilizarea parolelor

personale.

acces doar in baza deciziei
conducerii societétii, unor
persoane pregitite si
instruite.

3. Instruirea periodica a
personalului care gestioneazd
baze de date cu privire la
posibile fapte de coruptie.
4. Utilizarea parolelor
personale.

5. Existenta programelor
antivirus.

CONTROL FINANCIAR DE GESTIUNE SI ACORDAREA VIZEI CFP
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CFIG 1. Influentarea activitatii 1. Nerespectarea normelor 2 | 2 | 4 | 1. Persoanele responsabile cu | Responsabil | Permanent
CFPP de control sau acordarea de eticd si conduitd viza CFPP nu isi pun viza viza CFPP
vizei CFPP de catre profesionala. CFPP pe operatiunile pe care | CFIG
persoane din interioerul/ | 2. Nemultumiri salariale, le aproba si le efectueazi
exteriorul societitii in situatia precard a 2. Instruirea periodicd a
vederea favorizarii unor personalului din diferite personalului cu privire la
interese; motive externe. posibile fapte de coruptie.
2. Existenta unor relatii de | 3. Cunoasterea insuficienta 3. Instruirea personalului cu
rudenie, prietenie etc. a legislatiei si a privire la procedurile de
intre personalul de jurisprudentei in materie control.
control/ viza CFPP si 4. Acordarea vizei CFPP
structurile verificate sau fara documente justificative;
care au solicitat aplicarea | 5. Neintocmirea de check-
vizei. list pe activitatile supuse
3. Dispunerea gresitd a vizei CFPP.
dispozitiilor legale in
vigoare, a unor masuri
care pot aduce prejudicii.
ACHIZITII PUBLICE
I. Achizitii 1. Intocmirea incorectia | 1. Nerespectarea legislatiei | 2 | 2 | 4 | 1. Monitorizarea lunari a Personalul Permanent
publice caietului de sarcini ce in vigoare. achizitiilor. din cadrul
poate duce la nulitatea 2. Resurse umane 2. Respectarea legislatiei Comp.
contractului de achizitii insuficient pregatite din specifice. Achizitii
publice. punct de vedere profesional. 3. Elaborarea/ actualizarea publice,
2. Receptia defectuasa, 3. Mecanisme de procedurii operationale cu financiar
incompleta. supraveghere si control definirea clari a atributiilor | Consilier de
3. Acceptarea la plati a insuficiente. si pasilor de realizarea a eticd
unor produse, servicii, Nerespectarea procedurilor achizitiei. Responsabil
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lucréri care nu corespund
din punct de vedere al
calitatii, nerealizate sau
nefinalizate.

4. Achizitionarea directa
de produse, servicii si
lucrari prin utilizarea unor
proceduri netransparente
sau prin SEAP pentru
favorizarea unor operatori
economici.

5. Oferirea de atentii
angajatilor din cadrul
Comp. de Achizitii
publice pentru a nu cere
detalii destre calitatea
produselor, serviciilor.

6. Avantajarea unui
participant la procedura de
atribuire a unui contract
de achizitie publici in
scopul obtinerii unui folos
material necuvenit.

7. Introducerea in PAAP
aunor achizitii de bunuri/
servicii care nu sunt
necesare pentru
indeplinirea obiectivelor
societitil.

si programelor de achizitii,
neadministrarea corecti a
contractelor pot genera
prejudicii patrimoniale cét si
afectarea functiondrii
activitatilor din cadrul
societitii.

4. Parciciparea la cursuri de
perfectionare.

5. Completarea registrului
privind declararea
cadourilor.

6. Intocmirea de contracte cu
clauze clare.

7. Rotatia personalului.

8. Planificarea si derularea
periodicd a unor activitati de
audit si/sau control.

9. Acordarea vizei CFPP pe
toate actele ce urmeaza a fi
folosite in utilizarea
fondurilor publice.

CFPP
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II. Ambiguitatea si lipsa unei | Dezinformarea personalului |2 |1 |2 |1 Persoanele care au Personalul | Permanent
Elaborarea piete transparente direct implicat in intocmirea intocmit documentatia de care a
referatelor de | determinate de cerere si documentatiei. atribuire trebuie si aibi acces | intocmit
necesitate oferta. la standarde de cost la nivel | referatul de
national. necesitate,
2. Elaborarea de proceduri de | Pesonalul
lucru. din cadrul
3. Instruirea personalului Serv.
Achizitii
publice
FINANCIAR- CONTABILITATE
Comp. 1. Efectuarea de plati 1. Interventii interne/ 2 |1 |2 |1.Controlul operational al Director Permanent
Financiar- ilegale sau duble; externe. activititilor financiare. economic
Contabilitate | 2. Angajarea de cheltuieli | 2. Lipsa unei evidente 2. Rotatia personalului. Comp.
nelegale; corespunzitoate a bunurilor; 3. Instruirea periodicd a Fianciar-
3. Reflectarea nereald in 3. Complexitatea si personalului din cadrul | contabilitate
contabilitate a mijloacelor | diversitatea documentelor, a compartimentului. Director
fixe si a obiectelor de dosarelor gestionate. general
inventar. 4. Neinregistrarea tuturor
4. Nerespectarea platilor/ incasarilor in
obligatiilor declarative numerar in Registrul de
5. Nerespectarea casi.
termenelor de platd a 5. Nedepunerea in termen a
impozitelor si taxelor documentelor de plata,
6. Fundamentarea completarea eronatd sau
veniturilor bugetului incompletd a acestora.
societatii in functie de 6. Inventarierea cu
indicatorii economici superficialitate a
nereali. patrimoniului societitii.
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8.Solicitarea cu intarziere
a sumelor necesare pentru
desfasurarea activititilor.

7. Necunoasterea
indicatorilor economici
reali.

8. Situatii incorecte, date
incerte primite de la
compartimentele din cadrul
societafii.

9. Necunoasterea
modificérilor legislative.

JURIDIC

Oficiul 1. Ingerinte in cauze 1. Lacune legislative, norme 1. Monitorizarea respectirii | Consilieri Permanent

Juridic litigioase care si neclare. normelor de conduiti. juridici Cand apar
determine o stare de 2. Neclarititi in perceperea 2. Elaborarea, verificarea i/ | Director modificari
pasivitate a societatii fata | cat mai corecta a actelor sau actualizarea procedurilor | general legislative

de anumite pretentii

invocate de reclamanti. 3. Lipsa/ insuficienta activitatii.
2. Solicitéri directe/ mecanismelor de control. 3. Aplicarea corectd a
indirecte in ceea ce 4. Interventii interne/externe legislatiei.

priveste solutionarea sau
eliberarea unor documente
cu incalcarea legislatiei.
3. Exercitarea, in mod
intentionat, a controlului
de legalitate cu intdrziere
sau depasind termenul
legal.

4. Reprezentarea eronata
in instantd (voit sau
nevoit) a intereselor

normative.

operationale specifice

4. Exercitarea permanenta a
functiilor de supraveghere si
control.

5. Realizarea de controale/
audituri periodice.




( (
SERVICII PUBLICE IASI S.A. :
TELEFON: +40 232 267 392 B

Adresa: Soseaua Tudor Neculai nr. 25, lagi, Romania Rtk
Web: www.spiasi.ro, Email:office@spiasi.ro +40 232277510 Certification

Registrul Comertului: J22/1098/2010 C.U.L: 27277063 +40 372 766 350 Nr. certificat : 3845
Cont: RO31RNCB0175122793750001, Banca Comerciali Romana  Fax: +40 232 277 650 1SO 9001:2015

societitii prin omiterea
formularii ciilor de atac,
depasirea termenelor,
neprezentarea probelor.
5. Intocmirea defectuoasi
pentru legalitate a unor
documente.

6. Avizarea nejustificatd a
documentelor supuse
controlului, precum si
neatacarea in instanta a
actelor administrative
adoptate cu incilcarea

prevederilor legale.
AUDIT INTERN
Activitatea 1. Presiuni exercitate cu 1. Nevalorificarea 2 | 1. Verificarea permanentd a | Auditori | Permanent
de Audit intentie ale persoanelor rezultatelor activitatii Curtii starii de incompatibilitate intern
Public Intern | din interiorul sau de Conturi. privind efectuarea misiunilor

exteriorul societdtii pentru
neevidentierea
deficientelor.

2. Pierderea independentei
auditorului intern in
timpul misiunilor de audit.
misiunilor de audit.

3. Divulgarea de
informatii la care a acces
in cadrul misiunilor de
audit.

2. Ingerinte interne si/ sau
externe.

3. Nerespectarea principiilor
fundamentale privind Codul
etic al auditorului intern.

de audit public intern.

2. Declaratie de
confidentialitate privind
accesul la informatii.

3. Asigurarea unei
supervizari independente.

10
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ETICA SI INTEGRITATE

Consiliere Neinformarea angajatilor | Nerespectarea normelor de 1. Publicarea listei SCIM Permanent
etica si despre procesul de conduiti etica si incidentelor de integritate, Consilier
integritate elaborare a planuiui de profesionala. raport anual. etica
Control integritate. Personal insuficient. 2. Consolidarea statutului 51 | SNA
intern Aparitia cazurilor de Vicii de reglementare. rolului consilierului de etica. | Avertizor
managerial si | incidente de integritate. Lipsa perfectionarii 3. Consolidarea statutului i | integritate
anticoruptie | Realizarea controlului de | continue. rolului avertizorului de Conducerea
citre aceiasi echipa. integritate. societitii

4. Cresterea gradului de

constientizare si a nivelului

de educatie in randul

personalului.

5. Exercitarea unui control

intern managerial efectiv si

permanent.

6. Cunoasterea si aplicarea

procedurilor de lucru.

7. Rotatia persoanelor din

echipele de control.

Intocmit,

Grup de lucru pentru implementare mZ>
Ec. Roxana-Doria Adochi
Cons.Jr. Corina Cojan @_q
Ing. Luminita Fulgeanu
Ing. Gabriela Rosu V. M
Analist progr. George- OoBm_E >mmm= rfan/

11




(
SERVICII PUBLICE IASI S.A.

Adresa: Soseaua Tudor Neculai nr. 25, lasi, Roméania
Web: www.spiasi.ro, Email:office@spiasi.ro

Registrul Comertului: J22/1098/2010 C.U.L: 27277063 ___
Cont: RO31RNCB0175122793750001, Banca noz,_m_.ﬂnmm_m Wo_ﬁm:w Fax:

TELEFON: +40 232 267 392 ﬁ

+40 232 277 510 .
+40 372 766 350 wr. certificat : 3845
+40 232 277 650 ISO 9001:2015

Ing. Sorin Ciurusniuc

i



